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TECNO SUD AMERICA LTDA.
Estimado Cliente,

Muito obrigado pela preferéncia de sua escolha ao adquirir um eletrodomésti-
co de nossa empresa TECNO Sud America Ltda.

Os produtos da marca TECNO séo projetados para lhe proporcionar uma
qualidade técnico-estética de nivel superior. De fato, todos os nossos produtos
sGo construidos com materiais de primeira qualidade, e com o esmero neces-
sdrio para satisfazer os objetivos estéticos dos nossos clientes mais exigentes.
Para ofimizar a utilizacdo deste seu novo eletrodoméstico, lhe solicitamos a
leitura desse manual de instrucdes. Nele vocé encontrard todas as indicacdes
e conselhos necessdrios para uma utilizagéo fdcil e segura.

O manual de instrugdes é um guia seguro para a instalagdo, para o uso e para
a manutengdo do seu eletrodoméstico. Ele garante, com a observancia de suas

indicacdes, um 6timo funcionamento e um rendimento perfeito.

Renovando o agradecimento pela sua escolha, cordialmente lhe saudamos.

Sergio Santini
Presidente
TECNO Sud America Ltda.
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INTRODUCAO

LEIA ESTAS INSTRUCOES ATENTAMENTE ANTES DE INSTALAR E UTILIZAR O
APARELHO.

O fabricante ndo deve ser responsabilizado por danos materiais ou danos
pessoais resultantes da instalagdo incorreta ou uso inadequado do aparelho.
O fabricante também né&o se responsabiliza por quaisquer imprecisdes
devidas a erros de impressdo ou transcricdo neste folheto.

A aparéncia das figuras aqui incluidas é apenas para orientacdo.

O fabricante reserva-se o direito de fazer modificacdes em seus produtos
quando julgar necessdrio ou benéfico, porém as caracteristicas essenciais de
seguranca e desempenho ndo devem ser afetadas.

ESTE APARELHO FOI CONCEBIDO PARA USO DOMESTICO NAO PROFIS-
SIONAL.

Este manual do usudrio é parte integrante do aparelho e, portanto, deve ser
mantido em um local acessivel ao usudrio durante toda a vida Util do apare-

lho.
RESPONSABILIDADE DO FABRICANTE

O fabricante ndo seré responsével por danos materiais ou ferimentos pessoais
devido a:

* Uso do aparelho diferente do especificado;

*Né&o cumprimento das instrugdes do manual do usuério;

* Adulteracdo / modificacdes ndo autorizadas em qualquer parte do aparelho;
*Uso de pecas sobressalentes ndo originais;

*Este aparelho destina-se a cozinhar alimentos em ambiente doméstico.
Qualquer outro uso serd considerado impréprio;

*O aparelho néo foi projetado para operar com temporizadores externos ou
sistemas de controle remoto.

AVISO: a marcagéo neste produto é uma declaracéo, sob responsabili-
dade total do fabricante, de que o produto cumpre todos os requisitos euro-
peus de salde, seguranca e ambiente definidos na legislacéo que abrange
este tipo de produto.
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PROTECAO AMBIENTAL

E\/ Pense no meio ambiente ao descartar a embalagem.
_—

Este aparelho estdé marcado de acordo com a Diretiva Internacional sobre
residuos de equipamentos elétricos e eletrénicos.

Esta diretiva define os padrées para a coleta e reciclagem de residuos de equi-
pamentos elétricos e eletrénicos.

A embalagem deste aparelho é composta pelos elementos estritamente neces-
s@rios para garantir uma protecdo suficiente durante o transporte. Os mate-
riais de embalagem séo totalmente recicldveis, reduzindo assim o seu impacto
ambiental. Ajude a proteger o meio ambiente levando em consideracéo as
seguintes dicas:

* Separe os materiais de embalagem para reciclagem;

* Inutilize o aparelho antigo antes de levé-lo para o centro de coleta. Peca ds
autoridades locais competentes, detalhes sobre o centro de reciclagem mais
préximo para onde vocé pode levar o aparelho antigo;

*Néo descarte 6leo usado no ralo. Guarde-o em um recipiente fechado e leve
& central de reciclagem; se isso ndo for possivel, descarte-o em residuo misto
(desta forma seré descartado em instalagdo monitorada - embora néo seja a
melhor solucd@o, pelo menos evita a contaminacéo dos sistemas de esgoto /
dgual).

EMBALAGENS DE PLASTICO

Perigo de asfixia
* Néo deixe a embalagem ou qualquer parte dela ao alcance de criangas.
* Néo deixe as criangas brincarem com os sacos pldsticos.

ETIQUETA DO APARELHO
A etiqueta do aparelho contém os dados técnicos, o nUmero de série e a

marca de aparelho. A etiqueta do aparelho estd localizada na parte frontal do
forno e ndo deve ser removida em nenhum momento.
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SEGURANCA

A sua seguranca e a de terceiros é muito importante.
ESTE MANUAL E SEU PRODUTO TEM INFORMACOES IMPORTANTES DE
SEGURANCA. LER ATENTAMENTE E GUARDAR PARA FUTURA REFERENCIA.

Este é o simbolo de alerta de seguranca.
Alerta sobre situagdes que podem trazer ferimentos ou riscos & sua
vida, ou a terceiros.

As mensagens de seguranga que estardo no manual, viréo apds o simbolo
m e a palavra “PERIGO” ou “ADVERTENCIA".

Estas duas palavras significam:

7N PERIGO

Existe o risco de: perda de vida ou de ocorréncia de danos graves ao utilizador
se as instrucdes ndo forem seguidas imediatamente.

7N ADVERTENCIA

Existe o risco de: perda de vida ou de ocorréncia de danos graves ao utilizador
se as instrucdes ndo forem seguidas imediatamente.

Todas as mensagens de seguranca mencionam qual é o risco em potencial,
como reduzir as chances de ferimento e o que pode acontecer se as instrugdes
néo forem seguidas.

7N ADVERTENCIA

Risco de Choque Elétrico!l

Desligue o disjuntor antes de efetuar qualquer manutencéo
no produto.

Recoloque todos os componentes antes de ligar o produto.
Néo remova o pino de conexdo terra.

Ligue a uma tomada tripolar aterrada.

Néo use adaptadores, benjamins ou T's.

Néo use extensoes.

Né&o seguir estas instrugdes pode trazer risco de morte,
incéndio ou choque elétrico.

Néo utilize multiplas tomadas (adaptadores) ou fontes de
alimentagéo portdteis na parte traseira do dispositivo.
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DICAS IMPORTANTES

ATENCAO

* Néo utilize quaisquer meios elétricos, mecénicos ou quimicos para acelerar
o degelo.

* Mantenha as aberturas de ventilagdo do produto livres de obstruces.

* Caso o refrigerador esteja instalado embutido, mantenha a estrutura de
embutimento completamente desobstruida.

* Néo danifique o circuito de gds refrigerante do produto.

* O gés refrigerante poderd causar-lhe ferimentos graves caso seja borrifado
sobre os olhos. Caso isso acontega, por favor, dirija-se imediatamente ao
hospital adequado mais préximo.

* Néo use ou coloque aparelhos elétricos nos compartimentos do produto, a
menos que expressamente autorizado pelo fabricante.

* Este produto ndo estd destinado para ser utilizado por pessoas (incluindo
criangas) com capacidades mentais, sensoriais ou fisicas reduzidas ou com
falta de experiéncia e conhecimento, a menos que sejam supervisionadas ou
instruidas por uma pessoa responsdvel pela sua seguranca.

* Recomenda-se que as criangas sejam vigiadas para assegurar que elas ndo
estejam brincando com o produto.

* Né&o armazene substéncias explosivas neste produto, tais como latas de
aerossol com um propulsor inflamével.

* A superficie de seu refrigerador exige cuidados. Evite aproximar objetos
pontiagudos ou arremessar objetos contra o produto.

* Este produto destina-se ao uso doméstico e aplicagdes similares, tais como:
- Areas de cozinha em lojas, escritérios e outros ambientes de trabalho.

- Casas de fazenda, e uso por clientes em hotéis, motéis e outros tipos de
ambientes residenciais.

- Ambientes do tipo albergues.

- Buffet e outras aplicagdes ndo comerciais

* Nunca utilize o refrigerador em usos ndo-domésticos (armazenamento de
medicamentos, materiais de teste, sangue ou utilizando o produto em embar-
cacdes) pois poderéo haver riscos inesperados de incéndio, de choques elétri-
cos, de deterioracéo do material armazenado ou de reagdes quimicas.

* Nunca utilize um secador elétrico para secar internamente o refrigerador ou
velas para remover odores pois ambos poderéo causar explosdes ou incén-
dios.

* Né&o pendure-se na porta do refrigerador ou em suas prateleiras pois pode-
réo fazé-lo tombar ou ferir suas méos. Especialmente, nunca permita que
criangas facam o acima exposto.

* Caso haja vazamentos de gds em sua residéncia, ndo toque ou tente desli-
gar o refrigerador de sua tomada elétrica. Ventile imediatamente o ambiente.
* Lembre-se que uma explosdo causada por uma faisca elétrica poderd levar
a incéndio e a queimaduras sérias. Quando houver vazamento de gds, qual-

07



quer acdo relativa ao refrigerador durante sua entrega, instalacdo ou opera-
¢do, qualquer simples faisca poderd causar incéndio ou queimaduras sérias.
* Néo insira as méos, dedos ou objetos de metal nas saidas de ar frio no
interior do refrigerador, na capa pldstica na base frontal do produto ou na
grade de ventilacgo da chape de protecdo na parte de trds do produto. Risco
de choques elétricos ou de ferimentos.

* Néo coloque gelo em tacas de cristal ou em potes de cerdmica pois ambas
podem quebrar-se e causar ferimentos.

* Caso o produto tenha, por qualquer razdo, sido submergido em dgua,
verifique com cuidado a extensdo dos danos antes de utilizar o refrigerador
novamente.

* Nunca instale o refrigerador em lugares Umidos ou em locais onde haja
borrifos de dgua ou de chuva pois poderd haver uma degradagédo do isola-
mento das partes elétricas e uma consequente fuga de energia. Por favor,
verifique regularmente o estado do refrigerador.

COMO DESCARTAR SEU PRODUTO ANTIGO

IMPORTANTE

Risco de Sufocamento

Remova as portas do seu produto antigo.

Néo seguir esta instrucé@o pode trazer risco de vida ou lesdes graves.

Produtos fora de uso ou abandonados podem ser perigosos, em especial para
as criangas, pois podem ficar presas em seu interior, correndo risco de falta de
ar. As criangas devem ser supervisionadas para que ndo brinquem com o
produto.

Simbolo de Proibicéo Este é um simbolo de Proibicéo.
Qualquer tipo de ndo observéncia das instrugdes assinaladas com
este simbolo poderdo resultar em danos ao produto ou colocar

em perigo a seguranca do consumidor.

Simbolo de Cuidado Este é um simbolo de Cuidado.

Exige que o produto seja manuseado em estrita observéncia das
instrucdes marcadas com este simbolo; ou, de outra forma, danos
ao produto ou ferimentos pessoais poderdo ocorrer.

Simbolo de Atencdo Este € um simbolo de Atencéo.
Instrucdes marcadas com este simbolo poderd requerer cuidados
A especiais. Atencdo insuficiente poderd resultar em ferimentos
moderados ou leves ou danos ao produto.

Perigo: risco de incéndio/material inflamdvel

O presente manual contém informacgdes de seguranca importantes, as quais
deverdo ser estritamente observadas pelos consumidores.
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APRESENTACAO DO PRODUTO

. Compartimentos e prateleiras da porta do refrigerador.

. Prateleiras de vidro do interior do compartimento refrigerador.
. lluminagéo painel traseiro.

. lluminagéo painel superior.

. Gavetas Moist Zone.

. Gavetas do compartimento congelador.

. Fabricador de gelo automaético.

. Gaveta extra interna.
. Gaveta Flex Temp (temperatura 4 °C / 0 °C / -4 °C)

NV OONOUO A WN —
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CARACTERISTICAS DO PRODUTO
« ECONOMIA DE ENERGIA E REDUCAO DO NIVEL DE RUIDO.

Contém super congelamento, reducdo do nivel de ruido e otimizacGo do
sistema de refrigeracéo.

* CONTROLES DE TEMPERATURA PRECISOS.

Sistemas separados de controle para ajustar, controlar e exibir de maneira
precisa as temperaturas de seus dois compartimentos (congelador e refrigera-
dor).

» DESCONGELAMENTO AUTOMATICO.

Programa especial que reduz a flutuagéo de temperatura no interior do produ-
to para aumentar o tempo de conservacéo dos alimentos.

» CONTROLES LED COM BOTOES DE SIMPLES TOQUE.

Placa de controle exibe os ajustes de temperatura dos compartimentos conge-
lador e refrigerador bem como o status funcional do produto. Botbes de
simples toque sdo mais convenientes e eficientes.

* ALARME DE ABERTURA DE PORTA.

Caso portas ou gavetas fiquem abertas por mais de 1 minuto, o alarme ird lhe
lembrar do seu fechamento.

 UNIDADE DE CONDENSACAO DO COMPRESSOR.

A unidade de condensagdo do compressor e o ventilador de resfriamento para
permitir uma vida Otil mais longa para o compressor.

e VIDRO TEMPERADO, SEGURO E CONFIAVEL.
Prateleiras de vidro temperado, seguras, faceis de limpar e durdveis.
o GAXETA DA PORTA FACIL DE LIMPAR E DE SER REMOVIDA.

A goxeta de vedacdo da porta é facil de limpar, removivel para permitir uma
vida dtil longa.

10



INSTRUCOES TECNICAS DE INSTALACAO
TRANSPORTE
* Nunca fransporte o refrigerador posicionado no horizontal.

* Néo carregue o produto segurando-o pela porta. O refrigerador devera ser
carregado sempre levantando-se sua base.

LOCAL DE INSTALACAO

¢ O refrigerador deverd ser colocado sobre uma
superficie resistente e lisa. Se algum tipo de amorteci-
mento for necessdrio, o produto deverd colocado
sobre blocos rigidos, estdveis e nao-inflamaveis em
vez de poliestireno.

¢ O refrigerador deverd ser instalado longe de éreas
Umidas ou de édreas aonde haja borrifos de dgua.
Caso esses existam, deverdo ser imediatamente secos
com um pano macio para evitar o surgimento de
corroséo que também poderd provocar danos no
sistema elétrico.

* Instale o produto em um local bem-ventilado,
deixando um espagamento ao seu redor. Nunca cubra
a grade de ventilacdo da tampa do compartimento do
compressor na parte traseira do produto. Mantenha o
refrigerador longe de fontes de calor ou da luz solar
direta.

DIMENSAO DE INSTALACAO

Selecione um bom local para
colocar o seu aparelho, onde
seja plano e fdcil de usar. Evite
colocar a unidade perto de
fontes de calor, luz solar direta
ou umidade.

1088

1830

4 /\_\L 1661

787
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AJUSTANDO A ALTURA DO PRODUTO

* Estando o produto embalado, os pezinhos pldsticos
do refrigerador estardo totalmente embutidos. Depois
de retirada a embalagem, certifique-se de ajustar os
pezinhos pldsticos frontais até que estejam na altura
adequada.

Utilize as m&os ou uma chave de boca para giré-los.
* Os pés plésticos e os roletes traseiros devem tocar o
ché@o impedir movimentos do refrigerador, vibragéo
ou ruidos. Quando for movimentar o produto, gire os
pezinhos no sentido anti-hordrio para manté-los
levantados do piso, empurrando ou puxando o produ-
to com cuidado para mové-lo.

A ATENCAO!

Este produto ndo deve ser utilizado por pessoas, incluindo-se criangas, com
reduzidas capacidades fisica, sensorial ou mental, ou, ainda, pessoas com
falta de experiéncia ou de conhecimento, a menos que lhes tenha sido dadas
instrucdes referentes & utilizacdo segura do produto e que todos os riscos
envolvidos tenham sido entendidos. Criangas ndo devem brincar com este
aparelho. A limpeza e a manutengéo do produto pelo usuério ndo deverd ser
realizada por criangcas sem que as mesmas estejam sendo supervisionadas por
adultos.

O gés refrigerante Isobutano (R600a) estd contido dentro do circuito de
refrigeracé@o do produto. Trata-se de um gds natural com alto grau de compa-
tibilidade com o meio ambiente mas que, apesar disto, é inflamdvel. Durante
o transporte e a instalagdo do produto, assegure-se que nenhum dos compo-
nentes do circuito de refrigeracdo do produto tenha sido danificado. O gds
refrigerante (R600a) é inflamavel.

1. O produto deve ser instalado numa posicdo de maneira que seu plugue
elétrico esteja sempre acessivel, caso o usudrio necessite desligd-lo numa
emergéncia.

2. Caso o corddo elétrico esteja danificado, o mesmo deverd ser imediata-
mente substituido por outro de igual caracteristicas para evitar-se qualquer
risco. Entre em contato com o servico autorizado mais préximo ou com o SAC
(0800 41 5757).

3. Mantenha sempre desobstruidas as saidas de ar no interior do produto.
Essas saidas estdo localizadas no revestimento interno ou na estrutura do
produto.

4. Nao utilize-se de instrumentos mecanicos, pontiagudos ou de outros meios
para acelerar o processo de descongelaomento do aparelho. Use somente os
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meios recomendados pelo fabricante/importador do produto.

5. Néo danifique o circuito de refrigeracéo do produto.

6. Néo utilize outros eletrodomésticos no interior dos compartimentos de
conservacdo de alimentos do refrigerador, a menos que sejom de tipo e
modelo aprovados pelo fabricante/importador.

7. Este produto utiliza o gds R600a como refrigerante e Ciclopentano como
agente de expanséo do Poliuretano utilizado no isolamento do gabinete deste
refrigerador. Ambos os materiais sdo inflaméveis, de forma que o refrigerador
deverd estar instalado/localizado longe de fontes emissoras de calor, tais
como fogdes ou cooktops.

8. Perigo de choques elétricos. Este produto deverd ser adequadamente aterra-
do antes de iniciar-se sua operagdo.

9. Refrigeradores descartados deverdo sé-lo de acordo com as legislacoes
municiais em vigor.

10. CUIDADO! Tanto o gds refrigerante quanto o agente de espumagéo do
aparelho sdo inflamdveis. Quando for descartar o produto, faga-o de forma
que o produto néo fique exposto a chamas.

Simbolo de Aterramento.

ADVERTENCIAS RELATIVAS A ALIMENTACAO ELETRICA

& * Nunca desligue o produto puxando seu cabo elétrico de
) | alimentagdo, especialmente se esse estiver conectado & rede

elétrica.

Puxe firmemente o plugue e retire-o da tomada elétrica.

* Para assegurar-se de um uso seguro do produto, ndo danifi-

que o cabo de alimentagéo ou use-o quando estiver danifica-

do ou desgastado.

* Utilize uma tomada elétrica especifica para o aparelho. Néo

divida a tomada com outros eletrodomésticos. O cabo elétrico

deverd estar sempre firme em contato com a tomada elétrica

ou poderd haver perigo de incéndios.

* Assegure-se que a fomada elétrica esteja aterrada. O produ-

to é equipado com um plugue com 3 pinos que atende a regu-

lamentagéo do INMETRO. Néo corte ou remova o pino central

de aterramento em nenhuma circunstancia.
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ADVERTENCIA QUANTO AO SISTEMA DE FABRICACAO DE GELO

A pressdo da dgua deve estar entre 14 e 30 mca (137 a 294 kPa), com vazéo
minima de 1,3 Ipm para o funcionamento do fabricador de gelo.

Quando estiver instalando a tubulacdo de dgua, certifique-se de que os tubos
ndo ficar@o préximos a superficies quentes.

Recomendamos a aplicagdo de filtro de dgua para eliminar impurezas. (Filtro
ndo acompanha o produto) Se a press@o da dgua e muito baixa para o funcio-
namento do ice maker, serdé necessdrio instalar uma bomba de presséo
d’dgua.

A vida ¢til do filtro depende da sua utilizacdo. Recomendamos que o filtro seja
substituido pelo menos a cada 6 meses.

Quando estiver instalando o filtro, certifique-se de que estd em um local de
f4cil acesso.

Vede todas as conexdes da tubulacéo para evitar vazamento de dgua.

A tubulacdo de dgua deve ser conectada a uma linha de dgua fria e potdvel
que atenda a portaria n® 518/04 do Ministério da Sadde.

ANTES DE UTILIZAR O PRODUTO

* Remova todas as protecdes da embalagem, incluindo as de poliestireno da
base do refrigerador e fitas adesivas de fixagéo de componentes e acessérios.
* Coloque o refrigerador num local adequado e ajuste seus pezinhos na
posicéo mais indicada, nivelando-o. Limpe o refrigerador antes de utiliza-lo
pela primeira vez.

* Remova os filmes pldsticos de protecdo da chapa de ago inoxiddvel.
Também foi colocado filme pldstico no painel de controle do refrigerador, o
qual serve para proteger o painel de arranhdes nos processos de producdo e
de transporte. Retire-o ou mantenha-o para uma melhor protecéo do painel
de controle no dia-a-dia de utilizagdo do produto.

* Coloque o refrigerador em sua localizag@o definitiva, ajuste seu nivelamen-
to, limpe-o e deixe-o ainda desligado por cerca de 2 a 6 horas. Apds esse
tempo, ligue-o e assegure-se que esteja operando normalmente. Caso contrd-
rio, ligue para o SAC (0800 41 5757).

AJUSTE DAS FUNCOES PRINCIPAIS

LIGANDO O PRODUTO

Conecte o refrigerador através de seu cabo elétrico, verificando se a rede estd
energizada.

Ao comegar a operar pela primeira vez, a tela do painel de controle ird se

mostrar os valores de temperatura ajustados de fdbrica (compartimento
refrigerador em 5°C e compartimento congelador em -18°C).
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PRE-AJUSTES DO PAINEL DE CONTROLE

O modo pré-ajustado é o de economia de energia desde o primeiro momento
de ligar o produto. A tela do painel de controle iré se iluminar por 20 segun-
dos, se apagando em seguida. Este é o modo de economia de energia e o de
prolongar a vida 0til das lémpadas LED.

FUNCOES
PAINEL DE CONTROLE

01 02 03 04

'-’ — — :
!|I ‘ —BBT FRIDGE —BB:;meenn =] 0° Q- :;i: g g tii., — I|
T
T

M I i A
05 07 08
06

01. Temperatura do Refrigerador

02. Temperatura do Freezer

03. icone do Super Cool

04. icone Smart

05. Seletor de Temperaturas do Refrigerador
06. Seletor de Temperaturas do Freezer

07. icone do Super Freezer

08. Seletor de funcao

SELECAO DE FUNCAO

Cada vez que a fungéo for pressionada, a mesma ird alternar-se entre as
seguintes fungdes de operagdo:

* MODO SMART

Use este modo ao sair por longos periodos de tempo, onde vocé removerd a
grande maioria do conteldo do refrigerador, mas deixard o conteddo no
freezer.

O modo inteligente definird automaticamente a se¢do do refrigerador para
5°C e a secdo do freezer para -18°C. A unidade permanecerd no MODO
SMART até que o recurso seja desativado no painel de controle.

15



Para ativar o modo SMART, pressione o botdo de recurso até que o icone
SMART acenda. O icone permanecerd iluminado quando ativado.

Para desativar o modo SMART, pressione o botdo de fungdo até que o icone
SMART seja desligado.

CONFIGURAGAO DA GAVETA FLEX TEMP

Este produto possui uma gaveta de temperatura flexivel.

0° Modo fresco: a gaveta de temperatura
FLEX flexivel funcionard a 0°C.

TEMP.
; 3 S @ Modo Chill: a gaveta de temperatura

S\rr)) flexivel funcionard a -4°C.

Q« Modo verde: a gaveta de temperatura
flexivel funcionaré a 4°C.

Observagéo:

* Se o produto estiver desligado, sem energia, vocé deve esperar de 3 a 5
minutos antes de reiniciar o produto. Se tentar reiniciar antes deste atraso, o
refrigerador néo ird ligar.

* Néo recomendado a instalagdo do refrigerador onde a temperatura cairé
abaixo de 32°F (0°C) ou subiré acima de 110°F (43°C). O compressor ndo
serd capaz de manter as temperaturas adequadas dentro do refrigerador.

MODO FAST FREEZE

Este modo diminuird rapidamente a temperatura ao armazenar grandes
quantidades de alimentos quentes ou em temperatura ambiente no freezer.

A unidade permanecerd no modo por 24 horas ou até que a temperatura
atinja -28°C e ent&o retornard & configuracéo original, ou até que a funcédo
seja desligada no painel de controle. FAST FREEZE E FAST COOL podem ser
executados simultaneamente.

Para ativar o modo FAST FREEZE, pressione o botdo de recurso até que o icone
FAST FREEZE acenda. O icone permanecerd iluminado quando ativado.

Para desativar o modo FAST FREEZE, pressione o botdo de funcéo até que o
icone FAST FREEZE seja desligado.
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MODO FAST COOL

Este modo definird a temperatura do refrigerador para 2°C) para queda
répida de temperatura ao armazenar grandes quantidades de alimentos
guentes ou em temperatura ambiente no refrigerador.

O refrigerador permanecerd no modo por 2 horas e 30 minutos e depois
retornard a configuracdo original ou até que a funcéo seja desligada no painel
de controle. FAST FREEZE E FAST COOL podem ser executados simultanea-
mente.

Para ativar o modo FAST COOL, pressione o botdo de recurso até que o icone
FAST COOL acenda. O icone permanecerd iluminado quando ativado.

Para desativar o modo FAST COOL, pressione o botGo de fungéo até que o
icone FAST COOL seja desligado.

AJUSTE NO COMPARTIMENTO DO FREEZER

* Atemperatura normal do compartimento do freezer é de -18°C. Para alterar
esse ajuste de temperatura, pressione o Seletor da Temperatura do Freezer
localizado no Painel de Controle do produto que ird alternar-se entre as vdrias
temperaturas possiveis para o compartimento.

Congelador = s

AJUSTE DA TEMPERATURA
CUIDADO: Néo coloque alimentos frescos diretamente sobre alimentos &
congelados.

AJUSTE NO COMPARTIMENTO REFRIGERADOR

* A temperatura média normal no compartimento refrigerador é de 5°C. Para
alterd-la, pressione o Seletor da Temperatura do Refrigerador localizado no
Painel de Controle do produto que ird alternar-se mostrando as vérias tempe-
raturas possiveis para este compartimento.

’-—“-' °‘c Frldge »

It

j
T
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FABRICADOR DE GELO

O fabricador de gelo é encaminhado de fabrica na posicgo ON (ligado),
porem caso o consumidor opte por néo utilizar recomendamos o desligamen-
to dele para economia de energia elétrica.

Para desligar coloque o seletor para posiggo OFF "Desligado" conforme
imagens abaixo:

A mdquina de fazer gelo pode produzir cerca de 1,3 Kg de gelo a cada 24
horas. Quando o freezer atinge a temperatura definida, a méquina de fazer
gelo pode fazer o primeiro lote de gelo por apenas algumas horas.

CUIDADO: Quando o mecanismo de fabricacGo de gelo estiver fazendo
cubos de gelo, vocé poderd ouvir o bipe da vdélvula de égua, o som de dgua
fluindo para dentro do mecanismo de fabricacéo de gelo e o som de cubos de
gelo caindo.

ALARME PARA A PORTA ABERTA

Quando a porta do refrigerador ou as gavetas do congelador estiverem aber-
tas por mais de 1 minuto, uma campainha de alarme ird soar para que o
fechamento seja imediatamente feito. Depois de que a porta/gaveta estiverem
fechadas, o alarme, automaticamente, deixard de soar.
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COMPARTIMENTO REFRIGERADOR

—e | o

|

O compartimento refrigerador é utilizado principalmente para armazenar
alimentos que deverdo ser preservados por um periodo curto de tempo.

O compartimento refrigerador é indicado para armazenar frutas, vegetais,
bebidas e outros alimentos que deverdo ser utilizados num periodo de tempo
curto. Sugere-se que esses alimentos sejam mantidos selados em recipientes
ou sacos pldsticos e somente ai colocados no refrigerador.

Sugere-se as seguintes dreas do compartimento refrigerador para os seguintes
tipos de alimentos:

@ Prateleira superior da porta: laticinios e alimentos que tenham cheiro forte,
etc.;

2 Prateleira inferior da porta: garrafas e embalagens de alimentos, etc.;

(3 Prateleiras de vidro: pdes, leite, etc.;

@ Gavetées: frutas, verduras, etc.

GAVETA MOIST ZONE PARA FRUTAS E

VERDURAS /

Localizada no lado esquerdo do
compartimento  refrigerado,  proporciona
automaticamente uma alta umidade na gaveta
para preservar por mais fempo o frescor das
frutas e verduras.
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PRATELEIRAS PARA GARRAFAS

As prateleiras para garrafas localizadas nas
portas sdo utilizadas para alimentos e bebi-
das acondicionados em garrafas, comidas
enlatadas e alimentos diversos. Para remover
essas prateleiras, segure firme em ambos os
lados e levante-as, deslocando-as levemente
de seu encaixe na porta.

CUIDADO!

Os alimentos, especialmente aqueles oleosos que sejam armazenados no
refrigerador, devem ter especial cuidado no seu manuseio para evitar contatos
com a caixa interna do produto. Caso o interior do produto seja manchado
por 6leos ou sopas, as manchas deveréo ser limpas imediatamente para que
um contato mais prolongado com a caixa interna do produto ndo venha a
causar problemas de corrosé@o ou de rachaduras.

COMPARTIMENTO FREEZER

* O compartimento freezer deve ser utilizado para congelar alimentos, arma-
zenar alimentos previamente congelados e para fazer cubos de gelo. Preserva
alimentos por um longo periodo de tempo. O compartimento freezer é capaz
de manter por um longo tempo o frescor dos alimentos.

Sugere-se separar os alimentos por &reas/compartimentos do produto com a
mengdo tanto do compartimento como do tipo de alimento, por exemplo,
Gaveta 1: alimentos congelados embalados, etc.

GAVETAS DO COMPARTIMENTO FREEZER

A gaveta superior do Compartimento Freezer
pode ser utilizada tanto para congelar quanto
para armazenar alimentos de maiores dimen-
soes.

Quando armazenar alimentos congelados,
coloque-os no interior do compartimento
freezer.

Nunca coloque alimentos engarrafados ou
enlatados no compartimento freezer evitando
com que se partam.
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Néo coloque alimentos em excesso no compartimento freezer de forma que a
capacidade de congelamento em 24 horas do produto néo seja excedida.

ATENCAO!

Por favor, assegure-se que alimentos, especialmente aqueles mais oleosos,
néo estejam em contato direto com a caixa interna do produto. Quando a
caixa interna apresentar manchas por contato ou residuos de sopas e de
outros alimentos oleosos, essas manchas deverdo ser limpas imediatamente
para se evitar corrosdo e rachaduras no interior do produto.

ARMAZENANDO ALIMENTOS
INSTRUCOES PARA ARMAZENAGEM DE ALIMENTOS.

CUIDADO!

* Quando armazenar alimentos congelados, coloque-os no interior do com-
partimento congelador.

* Nunca coloque alimentos engarrafados ou enlatados no compartimento
congelador evitando com que se partam.

* Antes de colocar alimentos ainda quentes no refrigerador, primeiramente,
deixe-os esfriar em temperatura ambiente. Isso reduzird o consumo de energia
do produto.

* Marque a data de congelamento de um determinado alimento em sua
embalagem pldstica. Isso fard com que possa ser mais facilmente utilizado
antes de que seja excedida sua data de validade.

* Divida os alimentos em pedagos apropriados a sua utilizacdo, embalando-
-os separadamente, o que permitirdé um melhor e mais répido congelamento
e, ao mesmo tempo, com que ndo fiquem grudados.

* Os materiais utilizados na embalagem dos alimentos devem ser sem cheiros
e fechados hermeticamente, de forma que os alimentos apds seu congelamen-
to ndo tenham odores mesclados.

* Néo coloque alimentos em excesso no compartimento congelador de forma
gue a capacidade de congelamento em 24 horas do produto néo seja excedi-
da.

¢ Alimentos derretidos ndo podem ser congelados novamente, a menos, que,
antes disso tenham passado por uma cocgdo. Caso o recongelamento de
alimentos derretidos seja tentado, a qualidade desses alimentos terd sido
prejudicada.

* Garrafas ou recipientes de vidro ndo devem ser colocados nos comparti-
mentos de congelamento ou de refrigeragéo obstruindo as saidas de ar do
duto pois poderéo explodir.

* Alimentos ndo devem bloquear a saida de ar do duto de refrigeracéo pois,
de outra forma, haverd uma circulagdo de ar frio irregular.
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ALIMENTOS LACTEOS E OVOS

* A maioria dos laticinios pré-embalados tem uma data recomendada de uso
para consumo. Guarde-os no refrigerador e utilize no tempo recomendado.

* A manteiga pode ficar contaminada por alimentos com cheiro forte, por isso
é melhor armazend-la em um recipiente fechado.

* Os ovos devem ser guardados no compartimento refrigerado.

CARNE VERMELHA

* Coloque a carne vermelha fresca em um prato e cubra-a com papel mantei-
ga, pldstico filme ou papel aluminio.

* Guarde a carne cozida e crua em pratos separados. Isso evitard que o suco
perdido da carne crua contamine o produto cozido.

AVES

* Aves inteiras frescas devem ser enxaguadas por dentro e por fora com dgua
fria corrente, secas e colocadas em um prato. Cubra levemente com filme
pldstico ou papel aluminio.

* Os pedacos de aves também devem ser armazenados desta forma. Aves
inteiras nunca devem ser recheadas antes do cozimento, caso contrdrio, pode
ocorrer intoxicagdo alimentar.

PEIXE E FRUTOS DO MAR

* Peixes infeiros e filés devem ser utilizados no dia da compra. Até que seja
necessdrio, leve ao compartimento refrigerado em um prato coberto com
pléstico filme, papel manteiga ou papel aluminio.

* O peixe inteiro deve ser enxaguado em dgua fria para remover escamas
soltas e sujeira e depois seco com papel toalha. Coloque o peixe inteiro ou os
filés em um saco pléstico lacrado.

* Mantenha os mariscos sempre refrigerados. Use dentro de 1-2 dias.

ALIMENTOS PRE-COZIDOS E SOBRAS

* Estes devem ser armazenados em recipientes adequados e cobertos para
que os alimentos ndo sequem.

* Mantenha por apenas 1-2 dias.

* Reaqueca as sobras apenas uma vez e até ficar bem quente.
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GAVETA MOIST ZONE

* A gaveta Moist Zone é o local ideal para armazenar frutas e legumes
frescos.

* Cuidado para ndo armazenar em temperaturas inferiores a 6°C por longos
periodos: Frutas citricas, melées, aborigenes, abacaxi, maméao, cureta, mara-
cujd, pepino, pimentdo, tomate.

* Mudangas indesejdveis ocorrerdo em baixas temperaturas, como amoleci-
mento da polpa, escurecimento e/ou decomposicdo acelerada.

* Néo refrigere abacates (até que estejam maduros), bananas e mangas.

ALIMENTOS COMPARTIMENTO REFRIGERADOR
Manteiga, queijo Rack superior da porta

Ovos Rack da porta

Frutas, legumes, salada Gaveta Crisper

Carne, salsicha, queijo, leite Area inferior (prateleira mais baixa)

Produtos ldacteos, alimentos

Area superior ou rack de porta
enlatados, latas

Bebidas, garrafas Rack da porta

ALIMENTOS COMPARTIMENTO CONGELADOR
Pequenos alimentos conge- Rack da porta

lados

Alimentos congelados Gaveta Congelador

embalados

Area inferior (prateleira ou gaveta

Peixe, carne, sorvete ! ]
inferior)

Nota: Os alimentos ndo podem tocar diretamente em todas as superficies
internas do aparelho. Deve ser embalado separadamente em folha de alumi-
nio ou celofane ou em potes pldsticos herméticos.

CONGELAR E ARMAZENAR ALIMENTOS NO FREEZER
* Para armazenar alimentos ultracongelados.

* Para fazer cubos de gelo.
* Para congelar alimentos.
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Nota: Certifique-se de que as gavetas do compartimento do freezer estejam
bem fechadas.

COMPRA DE ALIMENTOS CONGELADOS

* A embalagem néo deve estar danificada.

* Usar até a data de validade.

* Se possivel, transporte os alimentos ultracongelados num saco isolado e
coloque-os rapidamente no congelador.

ARMAZENAR ALIMENTOS CONGELADOS

Armazenar a -18°C ou menos. Evite abrir desnecessariamente a porta do com-
partimento congelador.

CONGELANDO ALIMENTOS FRESCOS

Congele apenas alimentos frescos e né&o danificados.

Para reter o melhor valor nutricional, sabor e cor possivel, os vegetais devem
ser escaldados antes de serem congelados. Beringelas, pimentées, abobrinhas
e aspargos ndo precisam ser branqueados.

* Os seguintes alimentos sdo adequados para congelar:

Bolos e doces, peixes e frutos do mar, carnes, caca, aves, legumes, frutas,
ervas, ovos sem casca, laticinios como queijo e manteiga, refeicdes prontas e
sobras como sopas, ensopados, carnes e peixes cozidos, pratos de batata,
suflés e sobremesas.

* Os seguintes alimentos né&o séo adequados para congelar:

Tipos de vegetais, geralmente consumidos crus, como alface ou rabanete,
ovos com casca, uvas, magds inteiras, peras e péssegos, ovos cozidos, iogurte,
leite azedo, creme de leite e maionese.

TEMPO RECOMENDADO PARA ARMAZENAMENTO DE ALIMENTOS CONGE-
LADOS NO FREEZER

Esses tempos variam dependendo do tipo de alimento. Os alimentos que
congelam podem ser conservados de 1 a 12 meses (minimo a -18°C).

ALIMENTOS TEMPO DE ARMAZENAMENTO

Bacon, cacarolas, leite 1 Més

Péo, gelados, enrolados, tortas, | 2 Meses
mariscos preparados, peixes
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Peixe ndo oleoso, marisco
A L " | 3 Meses
pizza, scones, muffins

Presunto, bolos, biscoitos,

costeletas de vaca e cordeiro, | 4 Meses
pedacos de aves.
Manteiga, legumes (escalda-

6 Meses

dos), ovos, lagostas cozidas,
carne picada (crua), carne de
porco (crua)

Frutas (secas ou em calda),
caldas de ovo, carne bovina 12 Meses
(crua), frango inteiro, cordeiro
(cru), bolos de frutas.

DICAS PARA ECONOMIA DE ENERGIA

* Certifique-se de que o refrigerador esteja localizado longe de fontes emisso-
ras de calor e da luz solar direta.

* Antes de armazenar alimentos ainda quentes, resfrie-os a temperatura
ambiente e, somente depois disso, coloque-os no refrigerador.

* Mantenha portas e gavetas fechadas, reduzindo o nimero de vezes com
sejom abertos e diminuindo ao minimo seu tempo de abertura.

* Quando descongelar alimentos, coloque-os primeiramente no comparti-
mento refrigerador. Isso ajudard na refrigeracéo de alimentos e no consumo
de energia do compartimento refrigerador.

* Cerfifique-se que os sensores de temperaturas néo estejam bloqueados por
alimentos ou recipientes. Procure distanciar esses itens dos sensores.

MANUTENCAO E LIMPEZA
DESCONGELAMENTO

Este produto tem a funcéo de Descongelamento automdtico sem a intervencéo
manual do consumidor.

LIMPEZA

Cuidados na limpeza interna e externa do refrigerador:
* Antes de iniciar a limpeza, sempre desligue o disjuntor do produto, desco-
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nectando-o da tomada na parede.

* Durante a limpeza, certifique-se que dgua néo tenha entrado em contato
com chave de liga e desliga do produto, painel de controle, ldmpada ou com
o painel de controle na parte superior da caixa interna do produto.

* Remova residuos de sujeira da parte externa do produto com detergente
neutro, enxaguando com cuidado e secando com um pano macio e seco.
Deixe o refrigerador secar naturalmente.

* Na limpeza das gaxetas de vedacdo, sempre utilize dgua limpa, secagem
com um pano macio e seco e deixando o produto secar ao natural. Panos
Umidos/molhados e dgua morna, somente na limpeza externa do produto
com excecdo das gaxetas de vedagdo.

* Nunca limpe o refrigerador com jatos de dgua pois isso afetard seriamente
as propriedades de isolamento elétrico dos componentes do produto.

* Nunca limpe o produto ou seus componentes com polidores de metal, equi-
pamentos abrasivos. Detergentes alcalinos ou outros fluidos de limpeza infla-
mdveis ou toxicos.

Depois de efetuada a limpeza, reconecte o plugue na tomada elétrica, ligando
o refrigerador.

INFORMACOES GERAIS
EM FERIAS

* Quando sair de férias, certifique-se de deixar o refrigerador operando de
maneira continua, deixando alimentos que possam ser mantidos armazena-
dos por periodos de tempo pequenos. Se desejar interromper totalmente o
funcionamento do refrigerador, remova todos os alimentos do seu interior,
desconecte o plugue da tomada elétrica, limpe totalmente o interior do refrige-
rador e deixe suas portas entreabertas para a eliminacdo de quaisquer odores
do seu interior.

QUANDO HOUVER INTERRUPCOES DO FORNECIMENTO DE ENERGIA
ELETRICA

* De maneira geral, interrupcdes por periodos de tempo pequenos néo irdo
afetar muito a temperatura no interior do refrigerador. Entretanto, caso a inter-
rupcdo permaneca por muito tempo, vocé deverd reduzir a frequéncia de
abertura das portas e gavetas e ndo colocar novas porcdes de alimentos
frescos no interior do produto, prevenindo assim o aumento da temperatura
interna do refrigerador.

* Se desejar interromper totalmente o funcionamento do refrigerador, remova
todos os alimentos do seu interior, desconecte o plugue da tomada elétrica,
limpe totalmente o interior do refrigerador e deixe suas portas e gavetas entre-
abertas para a eliminacdo de quaisquer odores do seu interior.
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* Se vocé |4 estiver avisado sobre uma futura interrupgéo, a funcéo “Super
Freezer” poderd ser ligada previomente para que a temperatura interna do
refrigerador esteja no minimo possivel quando a interrupcdo aconteca.

DESLIGAMENTO TOTAL

* De maneira geral, néo se recomenda desligar o refrigerador pois a duracéo
de sua vida Util poderd ser reduzida.

SITUACOES NORMAIS

* Falha do teclas de controle

Por favor verifique o Painel de Controle se o refrigerador estd ou ndo com seu
painel bloqueado. Estando o Painel no modo bloqueado, nenhuma das teclas
ird funcionar.

* Baixa Tensdo. Compressor ndo parte.

Vocé deverd adquirir um estabilizador de tensé@o de pelo menos 1000W, para
instalagdo com o refrigerador como forma de protegé-lo de flutuacées exage-
radas de tensdo.

* Tempo exagerado para o compressor partir
Quando a temperatura ambiente estiver muito alta o compressor poderé levar
um tempo mais longo para partir.

* Divisérias entre os compartimentos estdo quentes.

As divisérias entre os compartimentos apresentam-se quentes depois de um
certo periodo de funcionamento do produto. Trata-se de uma situagéo normal
de funcionamento.

* Gotas de Condensacéo

Quando o ar externo flui para a superficie interna do refrigerador, gotas de
condensacéo poderdo se formar. Se a umidade no local de instalacéo for
também alta ou estivermos na estacdo de chuvas, gotas de condensacéo
poderdo se formar na parte externa do refrigerador. Este € um fenémeno natu-
ral que ocorre em épocas de clima Umido. Seque as gotas de dgua com um
pano Macio e seco.

* Ruidos

Quando vocé ligar o refrigerador pela primeira vez, seu compressor ird operar
em velocidade muito alta para obter um rdpido resfriamento e o nivel de ruido
do aparelho parecerd ser muito alto. Mais tarde, quando a temperatura inter-
na cair abaixo de um certo nivel, o nivel de ruido ird reduzir-se. Quando o
funcionamento do compressor iniciar-se ou encerrar-se vdérias de suas pegas e

27



componentes terdo se expandido ou contraido. Além disso, nessa hora, have-
réo vdrios controles de temperatura ou mesmo alteracdées de temperatura no
interior do refrigerador que poderéo causar ruidos. Esses sons sdo considera-
dos normais.

* Compressor quente

Quando em funcionamento, a temperatura externa do compressor poderd
estar em torno dos 80°C. Por favor, ndo toque no compressor pois 0 mesmo
poderé causar-lhe ferimentos graves.

* Compressor em funcionamento por um longo tempo
Quando a temperatura ambiente estiver muito alta ou quando um grande
volume de alimentos frescos tiver sido colocado no refrigerador, o mesmo
levard um tempo bastante longo para resfriar esses alimentos ou até que o
refrigerador esteja operando na temperatura ajustada.
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SOLUCAO DE PROBLEMAS

FALHAS

CAUSAS

SOLUCOES

Luz né@o acende

LED queimado.

Chame a rede de servicos
do Fabricante.

Agua congela
no reservatério

Controle de temperatura na
posicdo incorreta.

Ajuste-o conforme o item
“Usando seu Refrigerader”
(Como operar os controles
de temperatura)

Alarme de porta
aberta

Porta aberta por muito
tempo.

Feche as portas e gavetas
abertas para desativar o
alarme.

Fabricacéo
de gelo foi
interrompida

Gaveta de gelo estd mal
posicionada.

Empurre a gaveta de gelo
totalmente até o final do
curso. (o painel de controle
do produto cancelaré o
aviso de Gaveta Aberta.

Porta néo estd
fechando

Travessa vertical entre as
portas do refrigerador estd
fora de posicéo.

Abasteca o reservatério e
pressione o botdo de
confirmacéo de abasteci-
mento no painel de controle.
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FALHAS

CAUSAS

SOLUCOES

O produto néo
liga

Falta energia

Verifique o fusivel ou o
disjuntor de residéncia.
Veja também se o plugue
estd conectado & tomada.

TensGo muito baixa/alta
(isto pode ser notado pelas
oscilacdes de luminosidade
das lédmpadas da casa).

Instale um estabilizador
automdtico de tenséo
com poténcia minima de

Ruidos
anormais

Instalag@o em local inade-
quado.

1000 VA.

Veja o item “Manutengéo”.

Nivelamento inadequado.

Regule os pés
estabilizadores.

O produto néo
liga
(continuacdo)

Tomada com defeito.

Ligue outro aparelho na
tomada para verificar e
troque a tomada se neces
sdrio.

Plugue desconectado.

Conecte-o & uma tomada
adequada. No caso de
incompatibilidade do
plugue com a tomada,
troque a tomada.

Cabo de alimentagéo
danificado.

Ligue para a rede de
servigos do Fabricante

Refrigeracéo
insuficiente

Portas ou gavetas mal fechadas.

Verifique se algum objefo estd
impedindo o fechamento
completo das portas ou gavetas,
e se necessArio reorganize os
alimentos.

Suor externo

Elevada umidade do ar

ambiente, normal em certos
climas e épocas do ano.

Instale seu produto em locall
ventilado. Seque-o com
pano macio.

Mé vedagéo da borracha
magnética que contorna a
porta.

Regule os pés estabilizado
res de maneira a manter o
produto levemente inclinado
para trds.
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FALHAS

CAUSAS

SOLUCOES

Suor interno

Aberto de porta frequente.

Instrua as pessoas a abrirem
as portas e gavetas somente
guando necessdrio.

Alimentos desembalados e
ou recipientes com liquidos
destampados (umidade
excessiva).

Embale os alimentos e/ou
tampe os recipientes.

Mé vedacgéo da borracha
magnética que contorna a
porta.

Regule os pés estabilizado-
res de maneira a manter o
produto levemente inclina-
do para trds.

Armazenamento de alimen-
tos quentes no produto.

Regule os pés
estabilizadores.

Formagao de
gelo

Gaveta mal fechada.

Verifique se algum obijeto estd
impedindo o fechamento
completo da gaveta.

Infiltragdo de umidade
pela gaveta.

Verifique se algum obijeto estd
impedindo o fechamento
completo da gaveta.
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DADOS TECNICOS TR57 FXDP

Modelo Produto
Largura (mm) 911
Altura (mm) 1830
Profundidade com puxador (mm) 706
Profundidade sem puxador (mm) 70?2
Largura nicho (mm) 923
Altura nicho (mm) 2080
Profundidade nicho (mm) 721
Massa liquida (kg) 106
Tenséo (V) 220~240V
Frequéncia (Hz) 50Hz &60Hz
Corrente Méxima (A) 2,1
Volume total (L) 571
Volume refrigerador (L) 367
Volume congelador (L) 204
Fluido refrigerante R600a
Carga de gds circuito refrigerador (g) 85
Faixa de controle de temperatura refrigerador (°C) Oab
Faixa de controle de temperatura congelador (°C) -23a-15
Ice Maker automdtico Sim
Gaveta flexivel (direita) Sim (-4,0,4°C)
Temperatura de controle de umidade (esquerda) Sim
Gaveta de vinhos Sim
Desodorizador Sim
Cor Inox
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DIAGRAMA ELETRICO

: L ] PAINEL DE CONTROLE
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CERTIFICADO DE GARANTIA

O seu produto fornecido pela TECNO SUD AMERICA LTDA é garantido contra defeitos
de fabricagéo, pelo prazo de 24 meses contados a partir da data da emissdo da Nota
Fiscal ao consumidor, sendo:

. 03 meses - garantia legal; (Lei 8.078/90 - Cédigo de defesa do consumidor)
. 21 ¢ltimos meses - garantia contratual, concedida pela TECNO SUD AMERI-
CA.

A garantia compreende a substituicdo gratuita de pegas e mao de obra para defeitos
constatados como sendo de fabricacdo. Apenas a Rede de Servicos TECNO, ou quem
esta indicar, sGo responsdveis pelo diagnéstico de falhas e execugdo de reparos duran-
te a vigéncia da garantia.

Durante o periodo de vigéncia da garantia, caso os defeitos constatados forem consi-
derados como de fabricacdo, a companhia se obriga a trocar as pecas e/ ou dar
assisténcia gratuita no seu produto a partir da data do chamado.

Se o produto n&o apresentar defeitos ou apresentar uso inadequado, serd cobrada
uma taxa de visita técnica.

O reparo, a critério da TECNO SUD AMERICA LTDA poderd incluir a substituicdo de
pecas, por novas ou recondicionadas equivalentes. Este produto e as pecas substituidas
ser@o garantidas pelo restante do prazo original. Todas as pecas substituidas se torna-
réo propriedade da TECNO SUD AMERICA LTDA.

Tabela de componentes apenas cobertos com garantia de até 90 dias
(Garantia Legal):

Categoria Componentes

Fornos e Micro-ondas Manipulos, ldmpadas, vidros, gaveta e resis-
téncia elétrica.

Manipulos, lémpadas, vidros, trempes,

Fogodes s o

9 espalhadores, gavetas e resisténcia elétrica.
Cooktops e Rangetops Manipulos, vidros, trempes e espalhadores.
Coifas e Lava-loucas Filtros, ldmpadas e manipulos.

Filiro de 4gua, [dmpadas, prateleiras, supor-

Refrigerador i i
efrigeradores tes internos e vidros.

Cafeteiras Vidros, resisténcia elétrica e acessérios.

Magquinas de gelo Filtro de dgua, [dmpadas, prateleiras e vidros

Adegas / Cervejeiras Lampadas, prateleiras, suportes internos e vidros.
. As garantias legal e/ou contratual ficam automaticamente invalidadas se:

- O uso do produto néo for exclusivamente para fins domésticos;
- O uso do produto néo for exclusivamente para fins domésticos;
- A instalacdo né&o for realizada por uma das assisténcias técnicas autorizadas
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pela TECNO;

- Na instalagéo do produto, ndo forem observadas as especificagdes e
recomendagdes do Manual de instrugdo quanto as condi¢des para instalacdo do
produto, tais como, nivelamento do produto, adequacdo do local para instalacéo,
tensdo elétrica compativel com o produto, equipamentos de protecdo a oscilacdes de
tensdo elétrica, etc;

- Na instalagdo, condigdes bdsicas tais como: condigdes elétricas, oscilacdo de
energia, pressdo de dgua e/ou gds ndo forem compativeis com as ideais recomenda-
das no Manual de instrugao;

- Na utilizagdo do produto ndo forem observadas as instrugdes de uso e
recomenda- ¢des do Manual de instrucéo, tais como didmetro méximo das panelas,
procedimento de limpeza, entre outros;

- Ocorrerem mau uso, md conservacdo, descuido, modificagdes estéticas e/ou
funcionais, ou ainda, falhas decorrentes de instalagdo e/ou conserto por pessoas ou
entidades ndo credenciadas pela rede de servicos TECNO;

- Houver sinais de viola¢do do produto, remogéo e/ou adulteragdo do nimero
de série ou da etiqueta de identificagdo do produto;

. As garantias legal e/ou contratual nGo cobrem:

- Despesas com a instalagdo do produto realizada pela Rede de Servigos
TECNO ou por pessoas ou empresas ndo credenciadas pela TECNO;

- Despesas decorrentes e consequentes de instalagéo de pegas e acessérios que
ndo pertengam ao produto, mesmo aqueles comercializados pela companhia;

- Despesas com mdo de obra, materiais, pecas e adaptacdes necessdrias &
preparacdo do local para instalagéo do produto, ou seja: rede elétrica, de gds, alvena-
ria, aterramento, efc;

- Servigos e/ou despesas de manutengdo, tais como limpeza ou atendimentos
preventivos solicitados;

- Falhas no funcionamento do produto decorrentes de fatores externos, tais
como: interrupcdes, falta ou problemas de abastecimento elétrico ou de gés na
residéncia e objetos em seu interior ou exterior (grampo, clips, etc.);

- Falhas no funcionamento normal do produto decorrentes da falta de limpeza
e exces- so de residuos, bem como decorrentes da acdo de animais (insetos, roedores
ou outros animais), ou ainda, decorrentes da existéncia de objetos em seu interior,
estranhos ao seu funcionamento e finalidade de utilizagéo;

- Transporte do produto até o local definitivo da instalagéo;

- Produtos ou pecas que tenham sido danificados em consequéncia de remo-
¢&o, manuseio, quedas ou atos pelo préprio consumidor ou por terceiros, bem como
efeitos decorrentes de fato da natureza, tais como relémpago, chuva, inundagéo, etc;
NAO NOS RESPONSABILIZAMOS POR PROBLEMAS QUE FORAM OCASIONADOS
POR SERVICOS DE TERCEIROS (SERVICOS TECNICOS NAO CREDENCIADOS PELA
TECNO SUD AMERICA LTDA).

- Para que sua garantia possua validade, verifique no ato da entrega se o
produto e as informagdes da Nota Fiscal estdo de acordo com a compra realizada. Se
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identificar qualquer divergéncia, recuse a entrega, mencionando o motivo no verso da
Nota Fiscal, e entre em contato com o responsdvel pela venda ou entrega;

- Produtos de saldo ou mostrudrio que possuam defeitos estéticos, mesmo
aqueles vendidos pela companhia como sendo no estado que se encontram (riscados
ou amassados, manchados ou amarelados) e/ou com falta de pecas;

Esses possuem garantia total de 12 meses (03 meses da garantia legal e 09 meses da
garantia contratual), considerada apenas para defeitos funcionais néo discriminados
em sua nota fiscal de compra;

- Problemas de oxidagéo/ferrugem com causa comprovada nos seguintes
fatores:

* Instalagdo em ambiente de alta salinidade;

* Instalagdo em contato direto com raios solares e chuva (acdes de agentes da
natureza);

* Exposicdo e/ou contato do produto a substancias dcidas ou alcalinas;

* Utilizacdo de produtos quimicos inadequados para limpeza, incluindo uso de
mate- riais ou ferramentas sujas/dsperas;

- Despesas por processos de inspecdo e diagnéstico, incluindo a taxa de visita
do técnico, que determinem que a falha no produto foi causada por motivo néo cober-
to por esta garantia;

- Chamados relacionados a orientacdo de uso de eletrodomésticos, cuja
explicacdo esteja presente no Manual de Instru¢des ou em Etiquetas Orientativas que
acompa- nham o produto, seréo cobrados dos consumidores;

A garantia contratual néo cobre:

- Pegas com defeitos que ndo impactam a funcionalidade do produto, tais como
pecas amassadas, riscadas, trincadas, manchadas, etc;

- Pecas sujeitas ao desgaste natural, descartdveis ou consumiveis, pegas méveis
ou removiveis em uso normal, tais como botées de comando, puxadores, bandejas,
assadeiras, tfrempes, queimadores, bem como, a méo de obra utilizada na aplicagéo
das pegas e as consequéncias advindas dessas ocorréncias;

- Os servigos mencionados no presente certificado serdo prestados apenas no
perimetro urbano das cidades onde se mantiver o Servico Autorizado TECNO. Nas
demais localidades, onde o fabricante ndo mantiver Servigo Autorizado, os defeitos
deverdo ser comunicados ao revendedor, sendo que neste caso, as despesas decorren-
tes de transporte do produto, seguro, bem como despesas de viagem e estadia do
técnico, quando for o caso, correrd@o por conta do consumidor, seja qual for a natureza
ou época do servico;

- Todo e qualquer vicio de fabricagéo aparente e de fécil constatacdo deve ser
evidenciado dentro da vigéncia da garantia legal, assim como suas solicitagdes de
alteracdo e/ou substituicdo;
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A TECNO SUD AMERICA LTDA néo autoriza nenhuma pessoa ou entidade a assumir
em seu nome, qualquer outra responsabilidade relativa & garantia de seus produtos
além das aqui explicitadas.

A TECNO SUD AMERICA LTDA reserva-se o direito de alterar caracteristicas gerais,
técnicas e estéticas de seus produtos, sem aviso prévio.

Este termo de garantia é vdlido para produtos vendidos e instalados no territério brasi-
leiro.

- ATENQAO: para usufruir da garantia, preserve e mantenha em sua posse, a
Nota Fiscal de Compra do produto e o Termo de Garantia anexo ao Manual de
infrugdes. Esses documentos precisam ser apresentados ao profissional autorizado
quando acionado o atendimento.

TECNO SUD AMERICA LTDA
Atendimento ao Consumidor:

Rua Tomazina, n°79 Pinhais / PR, CEP 83325-040
Telefone: 0800 041 5757
Email:sac@tecnoeletros.com.br
Site: www.tecnoeletros.com.br
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ANOTACOES
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