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TECNO Sud America Lida.
Estimado Cliente

Muito obrigado pela preferéncia de sua escolha ao adquirir um eletrodomésti-
co de nossa empresa TECNO Sud America Ltda.

Os produtos da marca TECNO séo projetados para lhe proporcionar uma
qualidade técnico estética de nivel superior. De fato, todos os nossos produtos
s@o construidos com materiais de primeira qualidade, e com o esmero neces-
sdrio para satisfazer os objetivos estéticos dos nossos clientes mais exigentes.
Para ofimizar a utilizacdo deste seu novo eletrodoméstico, lhe solicitamos a
leitura desse manual de instrucdes. Nele vocé encontrard todas as indicacdes
e conselhos necessdrios para uma utilizacéo fdcil e segura.

O manual de instrugdes é um guia seguro para a instalacdo, para o uso e para
a manutencdo do seu eletrodoméstico. Ele garante, com a observéncia de suas
indicagdes, um étimo funcionamento e um rendimento perfeito.

Renovando o agradecimento pela sua escolha, cordialmente lhe saudamos.

Sergio Santini
Presidente
TECNO Sud America Litda.
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INTRODUCAO

LEIA ESTAS INSTRUCOES ATENTAMENTE ANTES DE INSTALAR E UTILIZAR O
APARELHO.

O fabricante ndo deve ser responsabilizado por danos materiais ou danos
pessoais resultantes da instalagdo incorreta ou uso inadequado do aparelho.
O fabricante também néo se responsabiliza por quaisquer imprecisées
devidas a erros de impress@o ou transcricdo neste folheto.

A aparéncia das figuras aqui incluidas é apenas para orientagéo.

O fabricante reserva-se o direito de fazer modificacdes em seus produtos
guando julgar necessdrio ou benéfico, porém as caracteristicas essenciais de
seguranca e desempenho ndo devem ser afetadas.

ESTE APARELHO FOI CONCEBIDO PARA USO DOMESTICO NAO PROFIS-
SIONAL.

Este manual do usudrio é parte integrante do aparelho e, portanto, deve ser
mantido em um local acessivel ao usudrio durante toda a vida til do apare-

lho.
RESPONSABILIDADE DO FABRICANTE

O fabricante ndo serd responsdvel por danos materiais ou ferimentos pessoais
devido a:

*Uso do aparelho diferente do especificado;

*Néo cumprimento das instru¢cdes do manual do usudério;

* Adulteracdo / modificagdes ndo autorizadas em qualquer parte do aparelho;
*Uso de pecas sobressalentes ndo originais;

*Este aparelho destina-se a cozinhar alimentos em ambiente doméstico.
Qualquer outro uso seré considerado impréprio;

*O aparelho néo foi projetado para operar com temporizadores externos ou
sistemas de controle remoto.

AVISO: a marcacdo C€ neste produto é uma declaragéo, sob responsabili-
dade total do fabricante, de que o produto cumpre todos os requisitos euro-
peus de saldde, seguranca e ambiente definidos na legislacdo que abrange
este tipo de produto.
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PROTEGAO AMBIENTAL

E\/ Pense no meio ambiente ao descartar a embalagem.

_—
Este aparelho esté marcado de acordo com a Diretiva Internacional sobre
residuos de equipamentos elétricos e eletrénicos.

Esta diretiva define os padrées para a coleta e reciclagem de residuos de equi-
pamentos elétricos e eletrdnicos.

A embalagem deste aparelho é composta pelos elementos estritamente neces-
sdrios para garantir uma protecéo suficiente durante o transporte. Os mate-
riais de embalagem sao totalmente recicldveis, reduzindo assim o seu impacto
ambiental. Ajude a proteger o meio ambiente levando em consideragdo as
seguintes dicas:

* Separe os materiais de embalagem para reciclagem;

* Inutilize o aparelho antigo antes de levé-lo para o centro de coleta. Pega &s
autoridades locais competentes, detalhes sobre o centro de reciclagem mais
préximo para onde vocé pode levar o aparelho antigo;

*Néo descarte éleo usado no ralo. Guarde-o em um recipiente fechado e leve
a central de reciclagem; se isso néo for possivel, descarte-o em residuo misto
(desta forma serd descartado em instalagdo monitorada - embora nédo seja a
melhor solucdo, pelo menos evita a contaminacdo dos sistemas de esgoto /
dgua).

EMBALAGENS PLASTICAS

Perigo de asfixia
* Néo deixe a embalagem ou qualquer parte dela ao alcance de criangas.
* Néo deixe as criangas brincarem com os sacos pldsticos.

ETIQUETA DO APARELHO
A etiqueta do aparelho contém os dados técnicos, o nimero de série e a marca

do aparelho. A etiqueta do aparelho estd localizada na inferior do produto e
néo deve ser removida em nenhum momento.
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SEGURANCA

A sua seguranga e a de terceiros € muito importante.
ESTE MANUAL E SEU PRODUTO TEM INFORMAGCOES IMPORTANTES DE
SEGURANCA. LER ATENTAMENTE E GUARDAR PARA FUTURA REFERENCIA.

Este é o simbolo de alerta de seguranca.

Alerta sobre situagdes que podem trazer ferimentos ou riscos & sua
vida, ou a terceiros.

As mensagens de seguranga que estardo no manual, virGo apds o simbolo
N e a palavra “PERIGO” ou “ADVERTENCIA".

Estas duas palavras significam:

Existe o risco de: perda de vida ou de ocorréncia de danos graves ao utilizador
se as instrucdes ndo forem seguidas imediatamente.

Existe o risco de: perda de vida ou de ocorréncia de danos graves ao utilizador
se as instrucdes ndo forem seguidas imediatamente.

Todas as mensagens de seguranca mencionam qual é o risco em potencial,
como reduzir as chances de ferimento e o que pode acontecer se as instrucdes
néo forem seguidas.

Risco de Choque Elétrico!

Desligue o disjuntor antes de efetuar qualquer manutengéo
no produto.

Recologue todos os componentes antes de ligar o produto.
Né&o remova o pino de conexdo terra.

Ligue a uma tomada tripolar aterrada.

Né&o use adaptadores, benjamins ou T's.

Néo use extensdes.
Néo seguir estas instrugdes pode trazer risco de morte,

incéndio ou choque elétrico.
Néo utilize multiplas tomadas (adaptadores) ou fontes de
alimentagéo portéteis na parte traseira do dispositivo.
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DICAS IMPORTANTES

* A primeira instalag@o do seu Cooktop deve ser feita preferencialmente por
um técnico da Rede de Servicos da Fabricante.

* Nao repare nem substitua nenhuma peca do aparelho, a ndo ser que seja
especificamente indicado no manual;

* Este eletrodoméstico ndo deve ser usado por criangas, pessoas com reduzida
capacidade fisica, sensorial ou mental ou sem competéncia para tal, a néo ser
com supervisdo ou instrucdes sobre o uso feitas por pessoa responsével;

* Néo entre em contato com as partes quentes que aquecem durante o uso;

* Recomenda-se que as criangas sejom vigiadas para assegurar que ndo
brinquem com o aparelho.

* Mantenha criancas longe do Cooktop enquanto estiver em uso, ou apéds o
uso, enquanto o vidro estiver quente;

* Certifique-se de que os cabos elétricos de outros eletrodomésticos nao
entrem em contato com as partes quentes do Cooktop;

ATENCAO

Para evitar danos permanentes & superficie vitrocerdmica, siga as recomenda-
¢des abaixo:

* Né&o deixe o produto em uso sem supervisdo quando estiver preparando
alimentos;

* Néo coloque alimentos envoltos em papel aluminio, potes de pldstico ou
pano sobre as dreas de cocgdo;

* Vigie o preparo dos alimentos ricos em gordura e 6leo, pois podem resultar
em incéndio facilmente. NUNCA tente apagar um incéndio com dguo;
desligue o aparelho e tape a chama com uma tampa ou um cobertor antifogo;
* Néo arraste metais pela superficie vitrocerdmica — hd possibilidade de riscar
o vidro;

* Este produto foi projetado para ser utilizado somente para fins de preparo
de alimentos em uso doméstico. Qualquer outro uso deste produto é conside-
rado impréprio. O fabricante ndo se responsabiliza pela utilizagdo inadequa-
da do produto;

* Néo é recomendada a instalacdo do produto em éreas externas;

* Nossos produtos foram desenvolvidos de acordo com as normas brasileiras
gue regem as temperaturas méximas admissiveis. Ndo entre em contato com
as partes que aquecem durante o uso do Cooktop;

* Em caso de queda do produto ou algum impacto, ndo o utilize e chame a
Rede de Servicos do Fabricante.

* Néo utilize equipamentos de limpeza a vapor no produto;

* Néo coloque materiais inflamdveis no produto ou préximo dele;

* Se houver respingos ou derramamento de liquidos sobre o Cooktop, ele
pode se desligar automaticamente. Antes de religar o Cooktop, a regiGo do
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painel de controle deve ser cuidadosamente limpa e seca;

* Este aparelho pode ser utilizado por criangas a partir dos 8 anos de idade e
por pessoas com capacidades fisicas, sensoriais ou mentais reduzidas ou com
falta de experiéncia e conhecimento, caso tenham recebido superviséo ou
instrugdes sobre a utilizagdo do aparelho de forma segura e compreendam os
perigos envolvidos.

* As criancas ndo devem brincar com o aparelho. A limpeza e manutencéo do
usudrio ndo devem ser feitas por criangas sem superviséo.

* Se o cabo de alimentagéo estiver danificado, deve ser substituido pelo fabri-
cante, seu agente de servico ou pessoa igualmente qualificada para evitar
acidentes.

* Aviso: Se a superficie estiver rachada, desligue o aparelho para evitar a
possibilidade de choque elétrico, para superficies de placa de vitrocerédmica
ou material semelhante que protegem partes vivas.

* Objetos metdlicos como facas, garfos, colheres e tampas ndo devem ser
colocados na superficie do produto, pois podem ficar quentes.

* N&o deve ser usada mdquina de limpeza a vapor.

* N&o use um limpador a vapor para limpar o cooktop.

* O aparelho ndo se destina a ser operado por meio de um temporizador
externo ou sistema de controle remoto separado.

» ATENCAO! Perigo de incéndio: néo guarde os alimentos nas superficies de
preparo.

* O processo de preparo deve ser supervisionado. Um processo de preparo
de curto prazo deve ser supervisionado continuamente.

IMPORTANTE

Risco de choque elétrico

* Néo preparar alimentos em um aparelho quebrado ou rachado. Se a super-
ficie do cooktop quebrar ou rachar, desligar o aparelho imediatamente da
rede de distribuicao elétrica (Disjuntor) e contatar um técnico qualificado.

* Retirar o aparelho da tomada antes de limpeza ou manutengéo.

* Se ndo seguir este conselho pode resultar em choque elétrico ou morte.
Risco de Saude

* Este aparelho estd em conformidade com as normas de seguranga para
aparelhos Elétricos, eletrdnicos e eletromagnéticos.

* No entanto, pessoas com marca passos cardiacas ou outros implantes elétri-
cos (como bombas de insulina) devem se consultar com o seu médico ou o
fabricante do implante antes de usar este aparelho para se certificar de que
seus implantes ndo seréo afetados pelo campo eletromagnético.

* Se ndo seguir este conselho pode resultar em morte.

Superficie quente
* Durante o uso, as partes acessiveis deste aparelho vao se tornar quentes o
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suficiente para causarem queimaduras.

* Néo deixe que o seu corpo, roupa ou qualquer item que ndo seja de preparo
entre em contato com o cooktop.

* Mantenha as criangas afastadas do aparelho.

* Cabos de panelas podem estar quentes ao toque.

* Mantenha as alcas das panelas fora do alcance das criancas.

* Se ndo seguir estes conselhos pode resultar em queimaduras.

Perigo de corte

* A lédmina afiada das pecas metdlicas do seu aparelho ficam exposta quando
a tampa de seguranca é removida. Use com cuidado extremo e sempre arma-
zenar de forma segura e fora do alcance das criangas.

* A ndo utilizacdo de cuidado pode resultar em ferimentos ou cortes.
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COMO DESCARTAR SEU PRODUTO ANTIGO

IMPORTANTE

Risco de Sufocamento

Remova a gaveta do seu produto antigo.

Néo seguir esta instruc@o pode trazer risco de vida ou lesdes graves.

Produtos velhos ou abandonados séo perigosos especialmente para as crian-
cas, pois elas podem ficar presas dentro do produto, correndo o risco de
sufocamento. A correta eliminagéo deste produto evita consequéncias negati-
vas para o meio ambiente e para a sua satdde. O produto néo deve ser tratado
como residuo doméstico. E necessério entregd-lo a um ponto de coleta e
reciclagem de aparelhos elétricos e eletrénicos. As criancas deverdo ser super-
visionadas para assegurar que ndo brinquem com o produto ou se escondam
nele, |4 que poderdo ficar presas e morrerem asfixiadas.

ANTES DE DESCARTAR SEU PRODUTO ANTIGO:
* Corte o cabo de alimentacéo.
* Deixe as prateleiras no lugar para que as criangas n&o possam entrar.

SIGNIFICADO DOS SIMBOLOS RELATIVOS A SEGURANCA

Simbolo de Proibigéo | Este € um simbolo de Proibicdo.

Qualquer tipo de né&o observancia das instrucdes assinaladas com este
simbolo poderéo resultar em danos ao produto ou colocar em perigo a
seguranca do consumidor.

Simbolo de Cuidado | Este € um simbolo de Cuidado. . .

Exige que o produto seja manuseado em estrita observéncia das
instrugdes marcadas com este simbolo; danos ao produto ou ferimentos
pessoais poder&o ocorrer.

&

Simbolo de Atengéo |Este é um simbolo de Atengéo.

Instrugdes marcadas com este simbolo poderd requerer cuidados
especiais. Atengdo insuficiente poderd resultar em ferimentos ou danos
ao produto.

B>

Perigo: risco de incéndio/material inflamdvel

O presente manual contém informagées de seguranga importantes, as quais
deverdo ser estritamente observadas pelos consumidores.
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APRESENTACAO DO PRODUTO

ol

1. Grill de 2100 W

2. Grelha em ferro fundido

3. Led indicativo de funcionamento da resisténcia elétrica
4. Manipulo de comando do grill
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INSTRUCOES TECNICAS DE INSTALACAO

A instalacGo e as manutencdes descritas nesta parte devem ser realizadas
exclusivamente por pessoal qualificado.

O aparelho deve ser corretamente instalado em conformidade com as leis em
vigor e as instrucdes do fabricante.

Uma instalagéo errada pode causar danos a pessoas, animais ou objetos, em
relagdo aos quais o fabricante ndo pode ser considerado responsdavel. Os
dispositivos de seguranca ou de regulagdo automética dos aparelhos, durante
a vida do sistema, poderdo ser modificados somente pelo fabricante ou pelo
fornecedor devidamente autorizado.

PRECAUCAO:
Este eletrodoméstico deve apenas ser instalado e utilizado em locais com
permanente ventilagdo, obedecendo &s normas locais.

LIGAGCAO DO GRILL

Apds ter retirado a embalagem externa e as embalagens internas das vdrias
partes soltas, controlar a integridade do grill. No caso de dividas néo utilizar
o aparelho e consultar pessoal qualificado.

Os elementos da embalagem (papeldo, sacos, esferovite expandido, gram-
pos...) ndo devem ser deixados ao alcance de criancas, pois, constituem
potenciais fontes de perigo.

Deve-se efetuar na superficie do mével, uma abertura para o embutimento
com as dimensdes indicadas na fig. 1, controlando que sejam respeitadas as
dimensdes criticas do espaco onde o aparelho deve ser instalado (ver fig. 2).
O aparelho deve ser classificado em “classe 3” ficando, portanto, sujeito a
todas as prescricdes previstas pelas normas para tais aparelhos.

Figura 1
A (mm) | B(mm) | C(mm) | D (mm) | E (mm)
282 482 59 59 100 min Figura 2
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FIXACAO DO COOKTOP

Para fixar o cooktop no mével é necessério montar os ganchos de fixagéo que
se encontram no envelope junto a este manual. Para isto é importante realizar
as seguintes operacdes:

« Extrair todas as partes soltas do grill;

«Virar o aparelho prestando atengéo em apoid-lo sobre uma superficie macia
para evitar de danificar as superficies externas;

« Extrair os ganchos “G"” da embalagem e instald-los segundo o esquema da
fig. 3.

Uma vez realizadas estas operacdes pode-se efetuar a instalagdo da guarni-
¢do especial para evitar qualquer infiltracdo de liquido no mével.

Para aplicar corretamente esta guarnicdo, respeitar fielmente as especificagdes
abaixo descritas:

- Desprender as fitas da guarnigdo dos seus suportes prestando atencéo para
que a protecdo transparente fique grudada na prépria guarnigéo;

- Posicionar corretamente a guarnicéo “E” (fig. 3) embaixo da borda da super-
ficie, de modo que o lado externo da prépria guarnicéo coincida perfeitamen-
te com a borda perimetral externa da superficie. As extremidades das fitas
devem coincidir sem se acavalar;

- Fazer aderir a guarnicéo na superficie de modo uniforme e seguro, prensan-
do-a com os dedos, depois extrair a fita de papel de protecdo da guarnicéo e
posicionar o grill na abertura efetuada no mével;

- Bloquear o aparelho apertando os parafusos “F” de fixacdo dos ganchos (ver
fig. 4);

- A fim de evitar possiveis contatos acidentais com a superficie do gabinete do
cooktop superaquecido durante o funcionamento do mesmo, é preciso aplicar
uma separagdo de madeira fixada com parafusos a uma distdncia minima de
60 mm do topo (fig. 5).

ATENCAO:

Recorda-se que o adesivo que une o laminado pldstico no mével deve resistir
o temperaturas néo inferiores a 150 °C para evitar o descolamento do préprio
revestimento.

Assinala-se ao instalador que a parede traseira e as superficies adjacentes e
circunstantes ao cooktop devem resistir a temperatura de 90 °C.
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60

Figura 5

CONEXAO ELETRICA

IMPORTANTE: O aparelho deve ser instalado segundo as instrugdes do fabri-
cante. Este ndo se responsabiliza por danos causados a pessoas, animais ou
objetos, resultantes de uma instalagd@o incorreta.

A ligagdo elétrica deve ser efetuada em conformidade com as normas locais
relativamente & segurancga elétrica.

Antes de efetuar a ligagéo, verifique que:

- A tensdo indicada na placa de sinalizacdo é compativel com a fonte de
alimentag@o onde o equipamento for instalado.

- A capacidade elétrica da instalagéo e das tomadas da corrente sejam
adequadas & poténcia méxima do aparelho (vide a etiqueta contida na parte
inferior da caixa).

- A tomada ou a instalag@o contenha uma ligacdo & terra em conformidade
com as normas locais relativamente & seguranca elétrica. O fabricante ndo se
responsabiliza pela inobservancia destes requisitos.

- Se o aparelho ndo conter um cabo de alimentagéo, coligue & bateria de
bornes um cabo com a se¢@o apropriada, mantendo o condutor de terra
maior que aqueles de fase, e em conformidade com o esquema da fig. 9.
Quando a ligagdo & rede de alimentagdo for feita mediante uma tomada:

- coloque no cabo de alimentacdo “C”, (caso ndo houver), uma ficha & norma
adequada & carga indicada na etiqueta de aviso. Conecte os cabos conforme
o esquema da fig. 6, respeitando as correspondéncias abaixo:

letra L (fase ) = cabo marrom;
letra N (neutro) = cabo azul;
simbolo de ligacdo & terra .@ = cabo verde/amarelo.

- O cabo de alimentagdo deve ser posicionado de forma a impedir que em
nenhum ponto do mesmo se alcance uma temperatura de 90 °C.

- Néo utilize para a ligacdo reducdes, adaptadores maltiplos ou derivadores,
pois podem provocar falsos contatos e consequentemente perigosos supera-
quecimentos.
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- Assim que a instalagdo for concluida, o plugue deve ser facilmente acessivel.

Quando a ligacdo for feita diretamente & rede elétrica:

- interponha entre o aparelho e a rede um interruptor onipolar, dimensionado
d carga do aparelho, com abertura minima entre os contatos de 3 mm.

- Lembre-se que o cabo de terra ndo deve ser interrompido pelo interruptor.

- A ligac@o elétrica pode ser protegida com um interruptor diferencial de alta
sensibilidade.

Recomendamos fixar o apropriado cabo de terra verde-amarelo a uma
eficiente ligagdo & terra.

Antes de efetuar qualquer servico na parte elétrica do aparelho deve obrigato-
riamente desligd-lo da rede de alimentagao.

Se for necessdrio efetuar modificagdes na instalacdo elétrica existente ou se a
tomada néo for compativel com o produto, todas as alteragdes deveréo ser
efetuadas por pessoal qualificado. Em particular a pessoa deve verificar a
secdo dos fios.

AVISOS:

Todos os nossos aparelhos estdo em conformidade com as Normas Europeias
e sucessivas modificacdes. Portanto, o aparelho esté em conformidade com os
requisitos das Diretivas Europeias em vigor em matéria de:

- compatibilidade eletromagnética (CEM);

- segurancga elétrica (LVD);

- limitag@o de utilizag@o de determinadas

substéncias perigosas (RoHS);

- concessdo ecolégica (ERP).




UTILIZACAO

O grill é comandado por um regulador de energia de 12 posicdes (ver fig. 7).
Realiza-se a ligagdo rodando o manipulo no sentido dos ponteiros do relégio
até a posicéo desejada (de 1 a 12). O funcionamento como grill realiza-se
rodando o manipulo para a posi¢éo 12, ouve-se, um leve disparo que indica
a desativacdo do termostato e a resisténcia torna-se logo muito quente. Uma
luz de aviso vermelha assinala a sua ligagdo. O grill permite efetuar cozeduras
répidas na grelha. A pedra vulcénica contida na cuba tem a funcéo de absor-
ver as gotas de bleo ou de gordura que se produzem durante a cozedura e
também acumula calor durante a primeira fase de funcionamento da resistén-
cia e permite portanto, sucessivamente, obter um grelhado mais uniforme, que
¢ muito parecido com o que se realiza usando grill a carvéo. Para obter
melhores resultados aconselha-se pré-aquecer a pedra ldvica pelo menos
durante 10 minutos na posicdo 1. Esta precaucdo é particularmente aconse-
lhada na primeira ligacdo do aparelho, pois, permite diminuir o risco que,
durante a cozedura, os alimentos absorvam os odores que a resisténcia
produz durante a primeira ligagdo.

ADVERTENCIAS:

Na primeira ligacdo ou, todavia, se o grill ndo tiver sido usado por muito
tempo é necessério, a fim de eliminar a possivel umidade absorvida pelo
isolante, providenciar a sua secagem ligando o grill por 30 minutos na
posicéo n° 1 do regulador.

Para um uso correto lembre-se de ligar a corrente sé apés ter colocado o
alimento na grelha;

SEGURANCA DAS CRIANCAS

Este eletrodoméstico deve ser usado somente por adultos. Esteja certo que as
criangas ndo toquem nos controles deste. As partes expostas deste eletrodo-
méstico quando aquecidos durante o cozimento, permanecerdo quentes por
algum tempo depois de desligado. Mantenha as criangas bem longe até que
o eletrodoméstico tenha esfriado.

ATENCAO:
Partes acessiveis podem se tornar quentes quando seu aparelho eletrodomésti-
co estiver em uso. Criancas devem ser mantidas afastadas.

- Durante o uso do grill, ndo deixar o aparelho sem vigilancia e prestar aten-
¢do para que as criangas ndo figuem ao redor. Em particular assegurar-se que
os puxadores estejam posicionados de modo correto para dentro e manter sob
controle as cozeduras de alimentos que utilizam 6leos e gorduras, pois, s@o
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facilmente inflaméveis.

- Mesmo apés o uso, o grill permanece quente por muito tempo; ndo apoiar
as maos ou outros objetos para evitar queimaduras.

- Logo que notar uma rachadura na superficie do elemento aquecedor, desli-
gar imediatamente o aparelho da rede de alimentagdo elétrica.

- Desaconselha-se o uso de recipientes que ultrapassem as bordas da placa.
- O aparelho néo deve ser colocado em funcionamento mediante um tempori-
zador externo ou um sistema de comando a distdncia separado.

- Néo tente alterar as caracteristicas técnicas do produto, pois pode ser perigo-
so.

-Se |& nGo utilizar mais este cooktop (ou substituir um modelo antigo), antes de
o jogar fora inutilize o mesmo em conformidade com as leis da protecdo da
satde e do ambiente, destruindo as partes perigosas especialmente para as
criancas que podem brincar com o aparelho abandonado.

ATENCAO:

Este aparelho ndo se destina & utilizagé@o por pessoas (inclusive criangas) com
capacidades fisicas, sensoriais ou mentais reduzidas, ou por pessoas com falta
de experiéncia e conhecimento, a menos que tenham recebido instrucdes
referentes & utilizacdo do aparelho ou estejam sob a supervisGo de uma
pessoa responsdvel pela sua seguranca.
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MANUTENCAO E LIMPEZA

Antes de efetuar qualquer operacdo de manutencéo, desligar o aparelho da
rede de alimentagdo elétrica. Estas operagdes deverdo ser taxativamente efetu-
adas por pessoal autorizado.

SUBSTITUICAO DOS COMPONENTES

Para substituir os componentes situados dentro do grill é necessdrio levantar a
resisténcia estavelmente em posicdo vertical, extrair a cuba que contém pedra
vulcénica e desaparafusar os quatro parafusos que se encontram situados por
baixo (ver fig. 8). Depois disso é possivel desprender a superficie de trabalho
do mével e alcangar todos os componentes internos. Ao remontar a superficie
de trabalho do aparelho prestar atengdo para ndo danificar os cabos de
alimentagéo mas controlar que os mesmos estejam bem posicionados ao
longo das guias laterais do préprio aparelho.

Figura 8

N.B. no caso de substituigdo do cabo de alimentagéo, o instalador deverd
manter o condutor de terra mais longo em relagdo aos condutores de fase (fig.
9) e respeitar as adverténcias indicadas no parégrafo “CONEXOES ELETRI-
CAS”.

Para remontar o aparelho repetir, de modo inverso, as operacdes acima
descritas.

Figura 9



CARACTERISTICAS TECNICAS DOS COMPONENTES ELETRICOS

Para facilitar a tarefa do instalador fornecemos uma tabela com as caracteris-
ticas dos componentes

POTENCIAS DOS COMPONENTES ELETRICOS

DENOMINACOES w
Barbecue 2100 W

TIPO E SECAO DOS CABOS DE ALIMENTACAO

TIPO DE POTENCIA TOTAL | ALIMENTACAO MONOFASICA
CABO DO APARELHO 220V 60Hz
Borracha HO7 RR-F 2400 W 3x 1.5 mm?2 (¥
Policroroprene HO5 2400 W 3x 1.5 mm? (¥)
RN-F

LIMPEZA DO GRILL
PLACA DE COZEDURA

Para manter a superficie do grill sempre limpa e para uma maior duragéo do
aparelho, é muito importante lava-lo apés cada uso com dgua morna e
sabdo, enxagud-la e enxugd-la. A limpeza deve ser realizada quando o grill e
todas as suas partes ndo estiverem mais quentes e ndo devem ser usadas
esponjas metdlicas, abrasivos em pé ou sprays corrosivos.

Néo permitir que vinagre, café, leite, dgua salina e suco de liméo ou de
tomate permanecam por muito tempo em contato com as superficies.

ADVERTENCIAS:

- Apés o uso, para uma boa conservacéo, o grill deve ser tratado com os apro-
priados produtos que se encontram em comércio de modo que a superficie
fique sempre limpa.

Esta necesséria operacdo evita a eventual oxidagdo (ferrugem).

- Néo usar jatos de vapor para a limpeza do aparelho.

- Durante a limpeza do grill, ndo supere o primeiro bloco ao levantar a resis-
téncia.

Ao terminar a limpeza, reponha a resisténcia na posicdo horizontal inicial.
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SOLUCAO DE PROBLEMAS

ndo funciona

d rede de alimentagéo
elétrica ou ndo estd conec-
tado corretamente.

FALHAS CAUSAS SOLUCOES
O cabo de alimentacdo do |Verifique se o cabo de
O cooktop cooktop ndo estd conectado | alimentacdo estd conectado

4 rede de energia. Se
persistir o problema, conta-
te o Posto de Assisténcia
Técnica.

Disjuntor desligado.

Verifique se o disjustor estd
ligado. Se persistir o proble-
ma, contate o Posto de
Assisténcia Técnica.

Cabo de alimentacdo dani-
ficado.

Contate o Posto de Assistén-
cia Técnica.

Saiu alguma
fumaca
durante o
funcionamento

Primeiro uso.

E normal no primeiro uso.
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DADOS TECNICOS

Modelo THV30-BARBECUE
RECURSOS

ACABAMENTOS VITROCERAMICO

DIMENSOES 300mm x 505mm

N° DE QUEIMADORES -

GRELHAS FERRO FUNDIDO

LOCALIZACAO DOS BOTOES | FRONTAL

ESPECIFICACOES

POSICAO CENTRAL

Resisténcia elétrica Poténcia méxima 2,4kW
SISTEMA DE CORTE DE SOBREAQUECIMENTO
CONEXAO ELETRICA

Fonte de energia 220V

Frequéncia 50/60Hz

Poténcia Nominal Méxima 2400W

Peso Liquido 9,27Kg

Peso Bruto 10,79Kg

*Peso e dimensées sdo aproximados. O processo de melhoria dos produtos é
continuo podendo assim terem as especificagdes e projetos alterados sem
aviso prévio.
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DIAGRAMA ELETRICO
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CERTIFICADO DE GARANTIA

O seu produto fornecido pela TECNO SUD AMERICA LTDA é garantido contra defeitos
de fabricagao, pelo prazo de 12 meses contados a partir da data da emissdo da Nota
Fiscal ao consumidor, sendo:

* 03 meses - garantia legal; (Lei 8.078/90 - Cédigo de defesa do consumidor)
¢ 09 ¢ltimos meses - garantia contratual, concedida pela TECNO SUD AMERICA.

A garantia compreende a substituico gratuita de pegas e méo de obra para defeitos
constatados como sendo de fabricagdo. Apenas a Rede de Servicos TECNO, ou quem
esta indicar, s@o responsdveis pelo diagndéstico de falhas e execugdo de reparos duran-
te a vigéncia da garantia. Durante o periodo de vigéncia da garantia, caso os defeitos
constatados forem considerados como de fabricacdo, a companhia se obriga a trocar
as pecas e/ ou dar assisténcia gratuita no seu produto a partir da data do chamado. Se
o produto ndo apresentar defeitos ou apresentar uso inadequado, serd cobrada a taxa
de visita técnica.

O reparo, a critério da TECNO SUD AMERICA LTDA poderd incluir a substituicdo de
pecas, por novas ou recondicionadas equivalentes. Este produto e as pecas substituidas
serdo garantidas pelo restante do prazo original. Todas as pecas substituidas se torna-
rdo propriedade da TECNO SUD AMERICA LTDA ;

Tabela de componentes apenas cobertos com garantia de até 90 dias
(Garantia Legal):

Categoria Componentes
Fornos e Micro-ondas Manipulos, [dmpadas, vidros, gaveta e resis-
téncia elétrica.

Manipulos, lédmpadas, vidros, trempes,

Fogobes a .

9 espalhadores, gavetas e resisténcia elétrica.
Cooktops e Rangetops Manipulos, vidros, trempes e espalhadores.
Coifas e Lava-loucas Filtros, ldmpadas e manipulos.

Filtro de dgua, ldmpadas, prateleiras, supor-

Refrigerador . .
efrigeradores tes internos e vidros.

As garantias legal e/ou contratual ficam automaticamente invalidadas se:

- O uso do produto néo for exclusivamente para fins domésticos;

- Na instalagéo do produto, ndo forem observadas as especificacées e recomendagdes
do Manual de instrug@o quanto as condigdes para instalacdo do produto, tais como,
nivelamento do produto, adequacéo do local para instalacdo, tenséo elétrica compati-
vel com o produto, etc;

- Na instalagé@o, condigdes bdsicas tais como: condicdes elétricas, oscilago de energia,
pressdo de dgua e/ou gds ndo forem compativeis com as ideais recomendadas no
Manual de instrucéo;
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- Na utilizag@o do produto ndo forem observadas as instru¢des de uso e recomenda-
¢des do Manual de instrugdo, tais como didmetro méximo das panelas, limpeza, entre
outros.

- Ocorrerem mau uso, md conservacdo, descuido, modificacdes estéticas e/ou funcio-
nais, ou ainda, falhas decorrentes de conserto por pessoas ou entidades ndo creden-
ciadas pela rede de servicos TECNO;

- Houver sinais de violagao do produto, remocéo e/ou adulteracdo do nimero de série
ou da etiqueta de identificagdo do produto.

* As garantias legal e/ou contratual ndo cobrem:

- Despesas com a instalacdo do produto realizada pela Rede de Servicos TECNO ou
por pessoas ou empresas ndo credenciadas pela TECNO.

- Despesas decorrentes e consequentes de instalagdo de pegas e acessérios que ndo
pertencam ao produto, mesmo aqueles comercializados pela companhia.

- Despesas com méo de obra, materiais, pecas e adaptacdes necessdrias & preparacdo
do local para instalagdo do produto, ou seja: rede elétrica, de gds, alvenaria, aterra-
mento, etfc.;

- Servicos e/ou despesas de manutengdo, tais como limpeza ou atendimentos preventi-
vos solicitados;

- Falhas no funcionamento do produto decorrentes de fatores externos, tais como:
interrupgdes, falta ou problemas de abastecimento elétrico ou gés na residéncia e
objetos em seu interior ou exterior (grampo, clips, etc.);

- Falhas no funcionamento normal do produto decorrentes da falta de limpeza e exces-
so de residuos, bem como decorrentes da ag@o de animais (insetos, roedores ou outros
animais), ou ainda, decorrentes da existéncia de objetos em seu interior, estranhos ao
seu funcionamento e finalidade de utilizacéo;

- Transporte do produto até o local definitivo da instalagéo;

* - Produtos ou pegas que tenham sido danificados em consequéncia de remogéo,
manuseio, quedas ou atos pelo préprio consumidor ou por terceiros, bem como efeitos
decorrentes de fato da natureza, tais como reldmpago, chuva, inundacéo, etc.

NAO NOS RESPONSABILIZAMOS POR PROBLEMAS QUE FORAM OCASIONADOS
POR SERVICOS DE TERCEIROS (SERVICOS TECNICOS NAO CREDENCIADOS PELA
TECNO SUD AMERICA LTDA).

- No ato da entrega, verifique se o produto e as informagées da Nota Fiscal estdo de
acordo com a compra realizada. Se identificar qualquer divergéncia, recuse a entrega,
mencionando o motivo no verso da Nota Fiscal, e entre em contato com o responsavel
pela venda ou entrega;

- Produtos de saldo ou mostrudrio que possuam defeitos estéticos, mesmo aqueles
vendidos pela companhia como sendo no estado que se encontram (riscados ou amas-
sados, manchados ou amarelados) e/ou com falta de pecas.

Esses tém garantia de 12 meses apenas para defeitos funcionais ndo discriminados em
sua nota fiscal de compra;

- Problemas de oxidacdo/ferrugem com causa comprovada nos seguintes fatores:

* Instalag@o em ambiente de alta salinidade;

* Instalag@o em sol e chuva (ac¢des de agentes da natureza);
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* Exposi¢do e/ou contato do produto a substancias dcidas ou alcalinas;

* Utilizacdo de produtos quimicos inadequados para limpeza, incluindo uso de mate-
riais ou ferramentas sujas/dsperas;

- Despesas por processos de inspe¢do e diagndstico, incluindo a taxa de visita do
técnico, que determinem que a falha no produto foi causada por motivo né&o coberto
por esta garantia.

- Chamados relacionados a orientag@o de uso de eletrodomésticos, cuja explicacdo
esteja presente no Manual de Instrucdes ou em Etiquetas Orientativas que acompa-
nham o produto, serdo cobrados dos consumidores.

A garantia contratual ndo cobre

- Pecas com defeitos que ndo impactam a funcionalidade do produto, tais como pegas
amassadas, riscadas, trincadas, manchadas, etc.;

- Os servicos mencionados no presente certificado serdo prestados apenas no perime-
tro urbano das cidades onde se mantiver o Servico Autorizado TECNO. Nas demais
localidades, onde o fabricante ndo mantiver Servico Autorizado, os defeitos deverdo ser
comunicados ao revendedor, sendo que neste caso, as despesas decorrentes de frans-
porte do produto, seguro, bem como despesas de viagem e estadia do técnico, quando
for o caso, correrdo por conta do consumidor, seja qual for a natureza ou época do
servigo.

- Todo e qualquer vicio de fabricagéo aparente e de fdacil constatagéo, estes devem ser
evidenciados e solicitados alteragées / substituicdes dentro da vigéncia da garantia
legal.

- Pecas sujeitas ao desgaste natural, descartdveis ou consumiveis, pecas moéveis ou
removiveis em uso normal, tais como botdes de comando, puxadores, trempes,
queimadores, bem como, a méo de obra utilizada na aplicacdo das pecas e as conse-
quéncias advindas dessas ocorréncias.

- ATECNO SUD AMERICA LTDA néo autoriza nenhuma pessoa ou entidade a assumir
em seu nome, qualquer outra responsabilidade relativa & garantia de seus produtos
além das aqui explicitadas.

- A TECNO SUD AMERICA LTDA reserva-se o direito de alterar caracteristicas gerais,
técnicas e estéticas de seus produtos, sem aviso prévio.

- Este termo de garantia é vélido para produtos vendidos e instalados no territério
brasileiro. - Para a sua tranquilidade, mantenha o Manual de instrucdo com este Termo
de Garantia e Nota Fiscal de compra do produto em local seguro e de f4cil acesso.

- ATENCAO: para usufruir da garantia, preserve e mantenha em sua posse, a Nota
Fiscal de Compra do produto e o Termo de Garantia. Esses documentos precisam ser
apresentados ao profissional autorizado quando acionado o atendimento.

*TECNO SUD AMERICA LTDA
Atendimento ao Consumidor: Rua Tomazina, n°79
Pinhais / PR
CEP 83325 040
Telefone: 0800 041 5757
Email: sac@tecnoeletros.com.br
Site: www.tecnoeletros.com.br
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ANOTACOES

CADASTRE SEUS DADOS EM NOSSO SITE E GANHE O SEGUNDO ANO
DE GARANTIA DE SEU PRODUTO.
www.tecnoeletros.com.br/extensao-de-garantia
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