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TECNO Sud America Ltda.

Estimado Cliente

Muito obrigado pela preferéncia de sua escolha ao adquirir
um eletrodomeéstico de nossa empresa TECNO Sud America
Ltda.

Os produtos da marca TECNO sdo projetados para lhe
proporcionar uma  qualidade técnico-estética de nivel
superior. De fato, todos 0s nossos produtos sdo construidos
com materiais de primeira qualidade, e com o esmero neces-
sario para satisfazer os objetivos estéticos dos nossos clientes
mais exigentes.

Para otimizar a utilizacdo deste seu novo eletrodoméstico,
lhe solicitamos a leitura desse manual de instrucdes. Nele
vocé encontrara todas as indicagdes e conselhos necessarios
para uma utilizagdo facil e segura.

O manual de instrugdes € um guia seguro para a instalagao,
para o uso e para a manutencao do seu eletrodomeéstico. Ele
garante, com a observancia de suas indicaces, um otimo
funcionamento e um rendimento perfeito.

Renovando o agradecimento pela sua escolha, cordialmente
lhe saudamos.

Sergio Santini
Presidente
TECNO Sud America Ltda.
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Introducao

LEIA ESTAS INSTRUGOES
ATENTAMENTE ANTES DE INSTALARE
UTILIZAR O APARELHO.

O fabricante ndo deve ser responsabilizado
por danos materiais ou danos pessoais
resultantes da instalagdo incorreta ou uso
inadequado do aparelho.

O fabricante também ndo se responsabiliza
por quaisquer imprecisdes devidas a erros de
impressao ou transcri¢gdo neste folheto.

A aparéncia das figuras aqui incluidas é
apenas para orientagado.

O fabricante reserva-se o direito de fazer
modificagbes em seus produtos quando
julgar necessario ou benéfico, porém as
caracteristicas essenciais de seguranga e
desempenho ndo devem ser afetadas.

ESTE APARELHO FOI CONCEBIDO PARA
USO DOMESTICO NAO PROFISSIONAL.

Este manual do usuario € parte integrante do
aparelho e, portanto, deve ser mantido em
um local acessivel ao usuario durante toda a
vida util do aparelho.

RESPONSABILIDADE DO FABRICANTE

O fabricante ndo sera responsavel por danos
materiais ou ferimentos pessoais devido a:

« Uso do aparelho diferente do especificado;

* Nao cumprimento das instru¢gdes do manual
do usuario;

« Adulteragdo / modificagdes ndo autorizadas
em qualquer parte do aparelho;

» Uso de pecgas sobressalentes ndo originais;

« Este aparelho destina-se a cozinhar alimen-
tos em ambiente domeéstico.

Qualquer outro uso sera considerado impro-
prio;

* O aparelho nao foi projetado para operar
com temporizadores externos ou sistemas de
controle remoto.

"Manual disponivel na pagina deste produto no site Tecnoeletros

©



PROTEGAO AMBIENTAL

Este aparelho estd marcado de acordo com a
Diretiva Internacional sobre residuos de
equipamentos elétricos e eletronicos.

Esta diretiva define os padrdes para a coleta e
reciclagem de residuos de equipamentos
elétricos e eletrénicos.

A embalagem deste aparelho ¢ composta
pelos elementos estritamente necessarios
para garantir uma protecao suficiente durante
o transporte. Os materiais de embalagem sdo
totalmente reciclaveis, reduzindo assim o seu
impacto ambiental.

Ajude a proteger o meio ambiente levando
em consideracdo as seguintes dicas:

« Separe os materiais de embalagem para
reciclagem;

« Inutilize o aparelho antigo antes de leva-lo
para o centro de coleta. Peca as autoridades
locais competentes, detalhes sobre o centro
de reciclagem mais proximo para onde vocé
pode levar o aparelho antigo;

Seguranca

* Ndo descarte oleo usado no ralo. Guarde-o
em um recipiente fechado e leve a central de
reciclagem; se isso ndo for possivel, descarte-
-0 em residuo misto (desta forma serd descar-
tado em instalagdo monitorada

- embora ndo seja a melhor solugdo, pelo
menos evita a contaminacao dos sistemas

de esgoto / dgua).

EMBALAGENS PLASTICAS

Perigo de asfixia

* Ndo deixe a embalagem ou qualquer parte
dela ao alcance de criangas.

* Ndo deixe as criangas brincarem com os
sacos plasticos.

ETIQUETA DO APARELHO

A etigueta do aparelho contém os dados
técnicos, o numero de série e a marca de
aparelho. A etiqueta do aparelho esta localiza-
da no interior do produto e ndo deve ser
removida em nenhum momento.

A sua seguranca e a de terceiros é muito importante.
ESTE MANUAL E SEU PRODUTO TEM INFORMACOES IMPORTANTES DE SEGURANCA.
LER ATENTAMENTE E GUARDAR PARA FUTURA REFERENCIA.

Este € o simbolo de alerta de seguranca. Alerta sobre situacdes
que podem trazer ferimentos ou riscos a sua vida, ou a terceiros.

O



As mensagens de seguranga que estardo no
manual, virdo apods o simbolo e da palavra
ADVERTENCIA

A palavra significa:

m ADVERTENCIA

Existe o risco de: perda de vida ou de ocorrén-
cia de danos graves ao utilizador se as
instrucdes ndo forem seguidas imediatamen-
te.

Todas as mensagens de segurangca mencio-
nam qual € o risco em potencial,

como reduzir as chances de ferimento e o
que pode acontecer se as instru¢gdes nao

forem seguidas. }

Risco de Choque Elétrico! @

Desligue o disjuntor antes de efetuar qualquer
manutengdo no produto.

Recologue todos os componentes antes de
ligar o produto.

Nao remova o pino de conexdo terra.

Ligue a uma tomada tripolar aterrada.

Ndo use adaptadores, benjamins ou T's.

Ndo use extensoes.

Ndo sequir estas instrucdes pode trazer risco
de morte, incéndio ou choqgue elétrico.

Nao utilize multiplas tomadas (adaptadores)

ou fontes de alimentagdo portateis na parte
traseira do dispositivo.

DICAS IMPORTANTES

« Este produto foi desenvolvido exclusivamen-
te para uso domestico.

« Recomendamos que instalagdo da sua Coifa
seja realizada pela Rede de Servicos do
fabricante. Esta instalagdo nao é gratuita.

« Ndo use a Coifa se ela estiver danificada ou
ndo estiver funcionando corretamente.

« Instale e posicione a Coifa exatamente de
acordo com as instrugcdes contidas neste
manual de usuario.

« O ambiente deve ser suficientemente
arejado quando o produto estiver sendo

usado junto com outro dispositivo que
funcione a gas ou outro combustivel.

« Verifigue se a tensdo de alimentagao indica-
da na Coifa € a mesma da tomada onde ela
sera ligada.

« Para protecdo da rede elétrica o produto
deve ser ligado a um circuito protegido por
um disjuntor. Caso ndo existam disjuntores
disponiveis no quadro de distribuicdo de
energia de sua residéncia, consulte um
eletricista para instala-los, preferencialmente
proximo a Coifa.

e Jamais guarde materiais inflamaveis dentro
ou em cima da Coifa.

« Ndo conserte ou substitua qualquer peca da
Coifa, a ndo ser que seja especificamente
recomendado neste manual. Todos os
demais servicos de manutencao devem ser
executados por um técnico da Rede de
Servigos do fabricante e serdo cobrados apos
o periodo de garantia.

« A sua Coifa nao deve ser usada por criangas
OouU pessoas ndo capacitadas a opera-la
corretamente.

« Ndo deixe acumular gordura dentro ou fora
da Coifa, pois isto diminui o rendimento do
aparelho. Efetue a limpeza da Coifa regular-
mente, conforme as instrucdes deste manual.
« Ndo coloque objetos sobre a Coifa, pois
podem obstruir as saidas do ar, além de poder
causar a queda do objeto.

« Figue atento ao fritar alimentos. A gordura
em alta temperatura pode inflamar-se produ-
zindo chamas que podem danificar a Coifa.

e Faca a limpeza periddica dos filtros confor-
me as instrucdes da segdo "Manutencao e
Limpeza“.

« Utilize luvas para fazer todas as opera¢des
de instalagdo e manutengao.

* Ha risco de incéndio se a limpeza nao for

O,



realizada de acordo com as instrucdes.

* As normas locais referentes a descarga de ar
devem ser cumpridas. Consulte os orgdos do
governo se necessario.

3 cuDADO
Para reduzir o risco de incéndio e para fazer a
exaustdo adequada do ar, certifiqgue-se de
canalizar o ar para fora - ndo ventile o ar de
exaustdo para espacos dentro de paredes,
tetos, sotdos ou garagens.

€ CUIDADO
As pecas acessiveis podem ficar quen-
tes quando usadas com aparelhos de
cozinha.

S AvISO
PARA REDUZIR O RISCO DE INCENDIO, USE
SOMENTE DUTO EM METAL.

0 Aviso
Para reduzir o risco de incéndio ou choque
elétrico, ndo use esta coifa com qualquer
dispositivo externo de controle de velocidade
do seu motor de exaustdo.

0 ~viso
PARA REDUZIR O RISCO DE INCENDIO COM
GORDURA NA COIFA.
a) Nunca deixe queimadores a gas e zonas de
indugdo sem supervisdo em poténcias altas.
Frituras causam fumaca e respingos de gordu-
ra que podem pegar fogo. Aquega os oleos
lentamente em poténcias baixas ou medias.
b) Sempre ligue a coifa ao cozinhar em fogo
alto ou ao flambar alimentos.
c) Limpe a coifa com frequéncia. A gordura
ndo deve se acumular no ventilador ou no
filtro.
e) Use panelas de tamanhos adequados.
Utilize sempre recipientes adequados ao
tamanho do queimador ou zona de aqueci-
mento.

M AvISO
PARA REDUZIR O RISCO DE LESOES A
PESSOAS, EM CASO DE INCENDIO DA

GORDURA NA COIFA, OBSERVE O SEGUIN-
TE:

a) APAGUE AS CHAMAS com uma tampa
adequada ao tamanho da panela, assadeira ou
outra bandeja de metal e, em seguida,
desligue o queimador a gas ou a resisténcia
elétrica. TENHA CUIDADO PARA EVITAR
QUEIMADURAS. Caso as chamas nao se
apaguem imediatamente, EVACUE E CHAME
OS BOMBEIROS.

b) NUNCA PEGUE UMA PANELA EM CHAMAS
- vocé pode se queimar.

c) NAO USE AGUA, incluindo panos de
cozinha ou toalhas molhadas - ocorrera uma
violenta explosdo de vapor.

e) Use um extintor SOMENTE se:

1) Vocé sabe que tem um extintor classe ABC
e ja sabe como opera-lo.

2) O fogo € pequeno e estd contido na area
onde comegou.

3) O Corpo de Bombeiros estad sendo aciona-
do.

4) Vocé pode combater o fogo de costas para
uma saida.

Baseado em ‘Dicas de seguranga contra
incéndio em cozinhas” publicadas pela NFPA
(National Fire Protection Association).

OPERACAO

a. Deixe sempre as grades e filtros de seguran-
ca nos seus lugares de uso. Sem estes
componentes, 0s motores em funcionamen-
to podem pegar o cabelo, dedos e roupas
soltas do usuario.

O fabricante declina de qualquer responsabili-
dade em caso de falha ao observar as
instrucdes fornecidas aqui para instalagdo,
manutencdo e uso adequado do produto.

O fabricante declina ainda de qualquer
responsabilidade por ferimentos devidos a
negligéncia e a garantia da coifa é automati-
camente cancelada nos casos de manuten-
¢do inadequada.

O



COMO DESCARTAR SEU PRODUTO ANTIGO

@D IMPORTANTE

Risco de Sufocamento

Nao seguir esta instru¢do pode trazer risco de
vida ou lesdes graves.

Produtos velhos ou abandonados sdo perigo-
sos especialmente para as criangas, pois elas
podem ficar presas dentro do produto,
correndo o risco de sufocamento. A correta
eliminacdo deste produto evita consequén-
cias negativas para 0 meio ambiente e para a
sua saude. O produto ndo deve ser tratado
como residuo doméstico. E necessario
entrega-lo a um ponto de coleta e reciclagem
de aparelhos elétricos e eletrbnicos. As
criangas deverao ser supervisionadas para
assegurar que ndo brinquem com o produto
ou se escondam nele, ja que poderdo ficar
presas e morreremasfixiadas.

ANTES DE DESCARTAR SEU PRODUTO
ANTIGO:

» Corte o cabo de alimentacgéo.

e Deixe 0s acessorios e protecdes no lugar
para que as criangas ndo possam entrar.

O presente manual contém informacdes de
seguranca importantes, as quais deverao ser
estritamente observadas pelos consumidores.
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LISTA DE MATERIAIS

Remova a coifa da embalagem com
cuidado. Use luvas para proteger contra
superficies cortantes

PECAS FORNECIDAS

« Gabinete do produto com motor ja
instalado

« Filtros de gordura em metal

« 2 - Suporte inferiores

« 2 - Tampas de extremidade

« Transicdo de ar redonda de 6" (15,3 cm)
» Transicao de ar retangular de 3 1/4"x10" (8,9
x 25,4 cm)

« Acabamento superior metalico

« Conjunto de controle

« Bolsa de ferragens com:

« Guia de uso, cuidados e instalagao

« Base de controle de plastico

«1-Tubo de fio retratil

« 2 - Abracadeiras de fio de plastico

e 2 - Suportes de instalacao

« 4 - Clipes de plastico para placa de
aspiracao

« 7 - Clipes de fio adesivos

« 8 - Parafusos de montagem de 4 x 8 mm
11 - Parafusos de montagem de 4,5 x 13
mm

« 3 - Parafusos de montagem de transicao
de 3,5x9,5mm

8 2viso

Remova a pelicula plastica protetora que
cobre o produto antes de coloca-lo em
operagao.

PECAS NECESSARIAS

Cabo de alimentacao elétrica

Alivio de tenséo de %2" (12,7 mm)

3 conectores de fio

1 espelho de tomada de parede ou de
telhado



DIMENSOES )
DIMENSOES DO PRODUTO DIMENSOES DO NICHO

Largura do
acabamento superior:

36" (914mm)

134" (343mm)
Altura da ventilagao
retratil

%' (127 mm)

(541 mm)

Abertura retangular
para 314" x 10° (8.3

( x 254 cm) &
L ou para sistema de >
\'/‘ de 67(15.2cm)  pogicione a caixa de

33" (838 mm) para 36" modelo

ventilagéo redondo

Linha central de

alimentacéo elétrica recorte do cooktop

no canto inferior
traseiro esquerdo do
nicho.

¢ OBSERVACOES:
he (724mm) . . .

« Veja as instrugdes do cooktop para a
profundidade e largura do recorte do nicho
swomm  de embutimento do cooktop.

« Use as dimensdes para o local do recorte
do sistema de ventilacao que se aplica a sua

135"
(334mm)

. l . «
o I instalagao.
/ — « Os sistemas de motores montados
S .
l— simm) e internamente  conectam-se com um
(54mm)

sistema de ventilagéo retangular de 34" x
10" (8,9 x 25,4 cm) ou redondo de 6" (15,3
cm).

Os locais de recorte para este sistema de
ventilagado dependerao da sua instalagdo
especifica.

NOTA: O termo “cooktop” neste manual de
instalagado e do usuario aplica-se a
cooktops a gas, cooktops de inducdo e
cooktops vitroceramicos



DIMENSOES DO RECORTE NA
BANCADA

IMPORTANTE:

Alguns modelos exigem uma bancada com
profundidade maior que 25" (63,5 cm); veja
a seguinte ‘Tabela de dimensdes de
recortes de bancada”.

Para evitar erros, € recomendado que 0s
recortes do cooktop e da ventilagdo sejam
desenhados na bancada antes de fazer
qualguer recorte.

Veja as Instrucdes de instalagdo que vieram
com seu cooktop para obter as dimensdes
completas do recorte, dimensdes do local
e detalhes da instalacao.

OBSERVACAO:  Para evitar qualquer
possivel problema de ruido, é recomenda-
do manter no minimo a distancia entre o
cooktop e a ventilacdo de exaustio (I). E
recomendavel uma aplicacdo de selante
nessa area.

Instalacdo em Bancada Padrao

*Medida sugerida, consulte o fornecedor
do material aplicado na bancada.

Instalacdo em Conjunto Unico
(Cooktop sobre a Coifa)

~€— D —>|
45‘

8 > |la— _|
. —> |— F
77N |
-

S i
A) Coifa Retratil
B) Cooktop
C) Medida da saliéncia traseira do cooktop.
D) Medida do cooktop + 22" [61 mm]
E) 2v2" [61 mm]
F) %" (6.4 mm) minimo

Q) Parte traseira da bancada
H) 12" (12.7 mm) minimo
[) Apoio com isolagao do cooktop

J) Y2 (127 mm) minimo até a parede
traseira

K) 3/4" (19.1 mm) profundidade maxima do
rodapia

L) Espaco para fixagéo da Coifa (859 mm)
M) Medida do cooktop + 2%2" [61 mm]

N) & 6,5cm. O controle pode ser instalado
nos lados esquerdo ou direito.

O) Distancia minima do cooktop (10cm)

: Distancia maxima do cooktop(20cm)



REQUISITOS DO SISTEMA DE
VENTILACAO

IMPORTANTE:

Certifigue-se de que haja espago adequado
na parede ou no piso antes de fazer recortes
de ventilagdo de exaustdo.

« Use dutos para sistema de ventilacao de
metal (rigido).

» O sistema de ventilagao deve terminar para
o exterior da residéncia.

* Ndo termine o sistema de ventilacdo em
um sotdo, teto rebaixado ou outra area
fechada.

« Ndo use tampas de parede do tipo para
lavanderia com 4" (10,2 cm).

« Nao instale 2 cotovelos juntos.

* N3o use tubulacdo de plastico ou em folha
de metal.

« O comprimento do sistema de ventilagcao
€ 0 numero de cotovelos devem ser manti-
dos no minimo para fornecer um desempe-
nho eficiente.

* N3o use mais do que trés cotovelos de 90°
« Certifiqgue-se de que haja um minimo de
24" (61 cm) de ventilagdo reta entre os
cotovelos se mais de um cotovelo for
usado.

« Use bracadeiras ou fita adesiva para selar
todas as juntas no sistema de ventilagao.

« Use fita de calafetagem para selar a abertu-
ra externa da parede ou do piso ao redor da
tampa.

« Ndo corte vigas ou pinos. Se o recorte de
ventilagao cair sobre uma viga ou pino, uma
estrutura de suporte deve ser construida.

« A tubulacdo de metal flexivel ndo ¢
recomendada. Se for usada, calcule cada 30
cm de tubulacao flexivel como 60 cm de
tubulagdo de metal rigido. Cotovelos
flexiveis contam duas vezes mais que
cotovelos padrdo.

INSTRUGOES DE INSTALAGAO
METODOS DE VENTILAGAO

Determine qual método de ventilacao e
melhor para sua a aplicagao.

O sistema de ventilagao pode terminar
através da parede ou do piso.

Instalagdo em bancadas de ilha

Motor da coifa montado
na parte traseira (versao
reversivel)

Motor da coifa montado
frontalmente (padrao)

a) Duto inferior
b) Cooktop
C) Zona de aspiragdo

Instalacdo em armario embutido
Sistemas de ventilagdo instalados sob uma
laje de concreto usando tubo de esgoto de
aco galvanizado.

Duto traseiro Duto direito

Duto esquerdo



Motor da coifa montado frontalmente
(padrao)

B
A
D ‘—"
M c E
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Motor da coifa montado na parte traseira
(versdo reversivel)

K J 1
A) Tampa de parede
B) 6" (15.2 cm) tubo de ventilagdo redondo
C) 16" (40.6 cm) maximo
D) Tubo de aco galvanizado redondo de 6
(15,2 cm)
E) Transicao de ventilagao de metal redonda
de 6" (15,2 cm) com adaptador (fornecido)
F) Acoplamento redondo de ago galvaniza-
do de 6" (15,2cm)
G) Laje de concreto
H) Tubo de esgoto redondo de ago galvani-
zado de 6" (15,2 cm)
[) Cotovelo de tubo de esgoto de ago
galvanizado redondo de 6" (15,2 cm) a 90°
J) Compacte bem o cascalho ou areia ao
redor do tubo
K) Cotovelo de tubo de esgoto de aco
galvanizado redondo de 6" (15,2 cm) a 90°
L) Acoplamento redondo de aco galvaniza-
do de 6" (15,2 cm)
M) 12" (30.5 cm) minimo

INSTALANDO O SISTEMA DE
VENTILACAO

N ~viso

Risco de Peso Excessivo

Use duas ou mais pessoas para mover e
instalar a sistema de ventilagao retratil.

Né&o fazer isso pode resultar em ferimentos
nas costas ou outros.

1. Cologue papeldo ou material semelhante
em cima de uma superficie plana onde
vocé possa montar facilmente o sistema de
sistema de ventilagao retratil.

2. Remova as embalagens de pecas, o
sistema de ventilagcao retratil e a caixa do
motor.

3. Remova todos os materiais de protecao, a
fita e o filme da sistema de ventilagao retratil
e da

caixa do motor.

4. Instale os suportes de montagem sob o
balcdo direito e esquerdo na caixa de
ventilagao. Deslize as aberturas sobre as
guias da aba e empurre os suportes para
cima para coloca-los no lugar.

A) Sistema de ventilagdo retratil

B) Suporte de montagem sob o balcdo
C) Rasgo para encaixe

D) Abas guia

(=)



5. Meca a distancia "X" do piso do gabinete
até o topo da bancada. Subtraia 72,4 cm da
distancia "X" para determinar a dimensdo "Y"
(X-724=Y).

Topo da bancada

284"
(72.4 cm)

o

Chéo do armario

6. Fixe as hastes de suporte na lateral da
caixa de ventilacao com 4 parafusos de 4 x
8 mm em cada perna de suporte. Ajuste
para a dimensdo "Y" da parte inferior da
caixa de ventilacdo até a parte inferior das
hastes de suporte. Aperte os parafusos.

s

a) Caixa do motor
b) Haste de suporte

c) Parafusos de instala-
cdo

INSTALACAO DAS MOLDURAS DE
ACABAMENTO

A. Moldura de acabamento para instalacao
padrdo

B. Moldura de acabamento para instalagao
reversivel

C. Moldura de acabamento para instalagdo
de borda plana

1. Identifigue a moldura de acabamento a
ser instalada, dependendo da orientagdo
em que vocé instalou o motor da sua coifa.
A. Moldura de acabamento para instalagao
padrao, (Fig 1)

B. Moldura de acabamento para instalacao
reversivel. (Fig 1.2)

C. Moldura de acabamento para instalagdo
de borda plana. (Fig 3)

2. A moldura de acabamento deve ficar de
frente para o seu fogao.

3. Coloque as abas da moldura de acaba-
mento nos furos de instala¢do. (Fig. 2)

4. Empurre-a para baixo para monta-la na
coifa.



Coifa

LR

Superficie de cozimento

~

Moldura de acabamento A para instalagdo padrao

Coifa Coifa

INSTALAGAO DA MOLDURA DE
ACABAMENTO DE BORDA PLANA

Use a moldura de acabamento de borda
plana (Fig. 3) quando a instalagdo do seu
fogao for em borda plana e

houver um vao entre a coifa, fogdo ou
bancada em ambos os lados.

Coifa

Superficie de cozimento \

Moldura de acabamento de Fig.3
borda plana

DETERMINE QUAL DIRECAO DE VENTILA-
CAO E MELHOR PARA A SUA INSTALACAO

Quando instalado em um gabinete, o
sistema de ventilacdo pode ser exaurido
pela parte inferior, direita ou esquerda do
gabinete.

IMPORTANTE: Ao wusar a transicdo de
ventilacdo de 6" (15,2 cm) (fornecida para
ventilagdo redonda de 6, apenas a ventila-
¢do esquerda ou direita é recomendada”.

VENTILACAO INFERIOR

NOTA: Se instalar o duto de ventilacdo com
damper na posi¢cao para baixo, uma parede
Oou uma tampa de parede com um damper
na extremidade de saida do sistema de
ventilagao € necessaria.

« O sistema de ventilagdo retratil € enviada
com o motor na posicao de ventilagao para
baixo, portanto nenhuma modificagao €
necessaria.

« Se a montagem traseira do motor da coifa
ndo for necessaria, va para a se¢do “Instala-
¢do completa”.

e Para montar o motor da coifa na parte
traseira da caixa de ventilagdo, va para a
secdo "Montagem traseira (modo reversi-
vel)”.

@)



VENTILACAO ESQUERDA OU DIREITA

1. Usando duas ou mais pessoas, coloque o
sistema de ventilagdo de correntedescen-
dente de costas.

2. Remova os 4 parafusos da placa de
cobertura montada na face traseira da caixa
do motor e coloque-os de lado.

A) Placa de cobertura

B) Parafusos da placa de cobertura

C) Parafusos de fenda da placa de cobertura
D) Parafusos de fixagao do motor

E) Placa de cobertura da ventilagdo lateral

F) Caixa do motor

G) Parafusos da placa de ventilacdo lateral

3. Deslize a placa de cobertura para cima e
deslize-a sobre os parafusos de fenda. Deixe
a tampa de lado.

4. Remova 4 parafusos da parte inferior da
caixa do motor que prendem o conjunto do
motor a caixa do motor.

NOTA: Desconecte a conexdo da fiacdo
elétrica do motor, se necessario.

5. Remova 3 parafusos e a placa de cobertu-
ra de ventilagao do lado esquerdo ou direito
da caixa do motor para a dire¢do de ventila-
¢do a ser usada.

6. Gire o conjunto do motor da coifa em 90
graus para o lado esquerdo ou direito da
direcdo de ventilacdo escolhida e prenda a
caixa do motor com os parafusos de monta-
gem do motor removidos anteriormente.
N&o torca ou amarre os fios.

7. Instale a placa de cobertura de ventilacéo
sobre a abertura retangular na parte inferior
da caixa do motor e prenda com os parafu-
sos da tampa de ventilacdo.

NOTA: Reinstale a conexdo da fiacdo
elétrica ao motor, se removida.

8. Reinstale a placa de cobertura na face
traseira da caixa do motor e prenda com os
4 parafusos da placa de cobertura removi-
dos anteriormente.

MONTAGEM TRASEIRA (MODO REVERSI-
VEL)

Uma posi¢cdo de montagem opcional (lado
oposto) do conjunto de aspiragcdo para
locais com gabinete em ilha. O conjunto de
aspiragao (placa metalica, filtros), pode ser
movido para o lado oposto (traseiro) da
ventilacdo.

A) Caixa do motor

B) Zona de aspiracéo

C) Cooktop

D) Estrutura retratil de aspiragdo



1. Mova a placa de aspiracdo e os filtros de
gordura e cologue-os de lado. (Veja a segdo
Limpeza).

2. Com a ajuda de uma chave de fenda de
cabeca chata, retire cuidadosamente os
clipes de plastico da placa de aspiragao.

3. Depois que os clipes forem removidos do
conjunto de aspiragao, retire os parafusos

e a arruela conforme mostrado na imagem
abaixo. Coloque os parafusos de lado.

4. Desconecte a conexdo elétrica do
conjunto de aspiragdo e remova-a da coifa.
NOTA: Depois de desconectar o conector,
cubra-o com o tubo de fio retratil e as
bracadeiras de plastico, conforme mostrado

na imagem abaixo. Solte o conector oposto.

A) Grampo de arame de plastico
B) Tubo de arame retratil
C) Conexao do conjunto de aspiragéo

A) Placa de aspiragcdo
B) Parafusos de instalagcao

6. Levante a estrutura e vire-a para o lado
oposto e fixe-a com 0s mesmos parafusos
removidos anteriormente.

NOTA: Para alinhar corretamente a estrutu-
ra, comece a instalar os parafusos mostra-
dos no desenho.



A) Parafusos de instalagdo

7. Conecte a conexao elétrica e cologue-a
no lugar.

8. Recologue os parafusos e arruelas de
metal no conjunto de aspiragdo. Insira os
clipes de plastico de volta.

9. Reposicione os filtros de gordura e a
placa de aspiracdo.

INSTALAGAO COMPLETA

NOTA: O sistema de ventilacao descenden-
te e fornecido com uma transicao de
ventilacdo retangular de 3 14" x 10" (8,3 x
254 cm) e uma transicdo de ventilacdo
redonda de 6" (15,2 cm) com damper.
Consulte "damper de retorno de 3 /4" x 10"
(8,3 x 25,4 cm)" ou “transicéo de ventilagcdo
redonda de 6" (152 cm) com damper’,
dependendo do tipo de ventilagao que vocé
estiver usando.

Damper de retorno de 3 1/4" x 10" (8,9 x 25,4
cm)

1. Fixe o damper de retorno de 3¥4" x 10" (8,9
x 25,4 cm) a abertura de ventilagcdo na caixa
do motor do soprador, usando trés parafu-
sos de 3,5x 9,5 mm.

Doooo © 00000

a) Parafusos de 3,5 X 9,5 mm

b) Duto de ventilagdo com damper com
314" x 10" (8,3 x 25,4 cm)

Transicéo de ventilagdo redonda de 6" (15,2
cm) com amortecedor

2. Fixe a transicao de ventilacdo redonda de
6" (152 cm) a abertura de ventlagdo
(recomenda-se apenas a ventilagao do lado
esquerdo ou direito), usando dois parafusos
de 3,5x9,5mm.

A) Parafusos de 3,5 X 9,5 mm
B) Transicado de ventilacdo redonda
de 6" (15,2 cm) com amortecedor

3. Remova os 4 parafusos que prendem a
tampa da caixa de terminais.

4. Determine em qual direcdo (frontal
outraseira) o cabo de alimentagdo domésti-
ca entrara na caixa de terminais. Remova a
placa apropriada do painel frontal ou
traseiro e instale um conector de conduite
de ¥2" (12,7 mm).



5. Usando 2 ou mais pessoas, insira a coifa
no recorte da bancada. Posicione a ventila-
cao de corrente descendente de modo que
figue centralizada no recorte com o flange
traseiro sobre a borda do recorte e a parte
traseira da caixa de ventilagdo contra a
borda do recorte.

A) Flange traseira da ventilagdo
descendente A

B) Borda do recorte na bancada
C) Parte traseira da coifa

G B
: c
D) Parte traseira do armario j
E) Haste de apoio inferior 2}
F) Chdo do armario
G) Bancada
' E

6. Faca 2 furos piloto em cada um dos
suportes de montagem sob o balcdo na
parte inferior da bancada. Usando 2 parafu-
sos de 4,5 x 13 mm, monte os suportes na
bancada.

IMPORTANTE: Selecione um comprimento
de parafuso que nao permita que os parafu-
sos atravessem a bancada quando aperta-

=
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A) Parafusos
B) Rodapia
C) Bancada

7. Verifigue se a ventilagao descendente esta
nivelada verticalmente. Solte os parafusos
das hastes de suporte inferiores e posicione
as hastes contra o piso do gabinete.
IMPORTANTE: Verifigue com um nivel se a
torre vertical estd instalada perfeitamente
perpendicular ao solo. Instalar a torre fora
do nivel ou do quadrado afetard negativa-
mente a eficiéncia da captura de fumaca e
umidade.

TTF

A) Coifa

@

B) Nivel



9. Fixe as hastes de suporte inferiores ao
piso do gabinete com 2 parafusos de 4,5 x
13 (em cada haste).

=5
7

10. Aperte os parafusos
das hastes de suporte

7
‘ inferiores.

INSTALACAO DO CONTROLE

» Antes da instalagdo do controle, certifique-
se de ter feito os recortes para prosseguir
(consulte "Tabela de dimensdes da banca-
da").

» Cologue a base do controle no local e
marque os furos com um lapis.

e Fure nos locais marcados.

« Coloque a base do controle na bancada e
coloque 3 parafusos de instalacao de 4,5 x
13 mm.

NOTA: A legenda "Frente” estd escrita na
base do controle. Esta legenda sempre deve
ser orientada para a frente da coifa.

A) Bancada

B) Recorte para o controle
C) Base do controle
D)

E
F

Parafusos de montagem
Frente da coifa

Instalagao da fiagdo da base de controle

Passe o cabo de
controle pelo furo da
bancada.

* Empurre o

conjunto de controle ’\

para baixo contra a
base de controle, até
ouvir o clique.

CONEXAO ELETRICA
N AVISO

Risco de choque elétrico

Desconecte a energia antes de fazer a
manutengao.

Recologue todas as pecas e painéis antes de
operar.

Conecte o fio terra ao fio terra verde e
amarelo na caixa de terminais.

Néo fazer isso pode resultar em morte ou
choque elétrico.

1. Desconecte a energia.

2. Passe o cabo de alimentacao pelo conec-
tor do conduite e na caixa de terminais.

3. Conecte o fio terra verde (ou verde/
amarelo) ao fio terra verde ou amarelo/ver-
de usando conectores de fio.

4. Aperte o parafuso no conector do condu-
ite.

5. Conecte 0s 2 fios brancos juntos usando

conectores de fio.

6. Conecte os fios pretos usando conecto-
res de fio.




F c do motor, evitando que o fio fique solto. Use
B os clipes de fio adesivos fornecidos.
(:]I 2. Conecte ambos os conectores de fio.

A B

A) Fio do controle
@ B) Fio da caixa do motor

3. Verifiqgue se o contrrole esta funcionando.

A INSTALANDO O ACABAMENTO SUPERIOR
A) Fio terra verde ou verde e amarelo
B) Fios brancos 1. Empurre o acabamento superior para
C) Conectores de fio baixo contra o topo da coifa. Os pinos do
D) Fios pretos acabamento superior devem entrar nos
E) Conector de conduite clipes de plastico da coifa.

)
F) Fiacdo da coifa

CONEXAO DO CONTROLE

1. Passe o fio de controle da caixa do motor
até o local do conjunto de controle (veja a
imagem abaixo).

A) Controle

B) Clipes de arame |
adesivos !

C) Fio de conexdo do |
controle

NOTA: E recomendado guiar o fio de
Conexao o mais proximo possivel da caixa



A) Acabamento superior
B) Painel de aspiragdo
C) Filtros de gordura

D) Painel superior de acabamento da coifa
E) Controle

Se a coifa nao funcionar:

1. Verifigue se a placa de aspiragao esta
pressionada 0 maximo possivel.

2. Verifique se o disjuntor nao desarmou ou
se um fusivel domestico queimou.

3. Conecte o duto de ventilagao a coifa. O
duto de ventilacdo deve terminar com uma
tampa de parede ou de teto. Use grampos
ou fita adesiva para selar todas as juntas.

4. Instale o cooktop de acordo com as
instrucdes do fabricante.

USO DO SISTEMA DE VENTILACAO

O sistema de ventilagdo retratil foi projetado
para remover fumaga, vapores de cozimen-
to e odores da area do cooktop.

e Para melhores resultados, a ventilagcao
deve estar operando antes de comecar a
cozinhar.

» Se vocé usar utensilios grandes ou altos,
coloque-os na zona de aguecimento
traseira ou sobre o queimador a gas traseiro
do cooktop.

« Pode ser necessaria o uso de calor mais
forte do que a normalmente usado quando
a ventilagdo da coifa estiver operando.

« Para cooktops a gas, o sistema de ventila-

cdo da coifa pode afetar a estabilidade da
chama e o desempenho do cozimento.
Para melhorar o desempenho do queima-
dor, diminua a velocidade do motor da coifa
ou aumente a poténcia da chama do
queimador do cooktop.

« Para cooktops a gas com ignicdes com
sensor de chama, o sistema de ventilacao
da coifa pode dispersar a chama para longe
do sensor de chama e pode fazer com que
ela faisque continuamente ao tentar reacen-
der um queimador que ja esteja aceso. Para
resolver o problema do acendedor do
cooktop continuamente dando faiscas,
diminua a velocidade do motor da coifa ou
aumente a poténcia da chama do cooktop
para aquele queimador.

USO DA COIFA

Use a alta velocidade de sucgdo em casos
de vapores concentrados na cozinha.

E recomendado que a succio da coifa seja
ligada por 5 minutos antes do cozimento e
deixada em operacdo durante o cozimento
e por mais 15 minutos aproximadamente
apos o término do cozimento.

O painel de controle consiste em um disco
giratorio com iluminagao de fundo.




Para levantar o sistema de succao da coifa:

Pressione o disco (E) por aproximadamente
2 segundos para levantar o sistema de
ventilagdo .

Pressione o disco (E) por aproximadamente
2 segundos para ocultar o sistema de
ventilagao.

NOTA: Se vocé pressionar o disco para
ocultar o sistema de ventilacdo enguanto
ele estiver funcionando, o aparelho desliga-
ra automaticamente.

Para selecionar as velocidades de succgao
disponiveis:

Gire o disco (E) no sentido horario para ligar
e aumentar a velocidade de succao e no
sentido anti-horario para diminui-la e
desligar a coifa. A coroa acende para indicar
a velocidade de succao selecionada:

A ACESO

velocidade 1 (minimo).

A + B ACESO

velocidade 2 (médio).

A+ B+ CACESO

Velocidade 3 (maximo).

A+ B+ C+ DACESO

Velocidade 4 (intensiva), com duragdo de 5
minutos, entao a coifa € colocada automati-
camente na velocidade 2.

A desligado:

Motor de succ¢do desligado.

A+ B + C + D aceso no modo piscante A
controle de luz piscara apos 40 horas de
trabalho. Isso indica que os filtros de gordu-
ra devem ser removidos e limpos.

Esta fungdo deve ser reiniciada pressionan-
do o botdo por 5 segundos.

CUIDADOS COM O SISTEMA DE VENTILA-
CkO

Superficie da ventilagao
Para evitar danos ao acabamento, limpe a
coifa com sabdo e agua. Ndo use po de

limpeza ou solu¢des abrasivas.

Superficies externas:

Para evitar danos a superficie externa, ndo
use palha de aco ou esponjas de limpeza
com sabdo. Sempre seque para evitar
marcas de agua.

Método de limpeza:

« Agua e sabdo em po liquido ou limpador
multiuso. Limpe com um pano macio
Umido ou esponja ndo abrasiva, depois
enxague com agua limpa e seque.

Para limpar:

1. Remova a placa de aspiracao e of(s) filtro(s)
e limpe-os em uma lava-lougas ou em uma
solucao de detergente quente. A coifa nao
funcionara quando os filtros ndo estiverem
no lugar.

2. Seque ofs) filtro(s) limpo(s) e reinstale,
certificando-se de que eles travem no lugar.

Para substituir os filtros:

1. Coloque os filtros na secdo retratil da
ventilagao da coifa.

2. Coloque as pontas dos dedos no relevo
da parte superior dos filtros e empurre para
baixo e para tras para permitir que as abas
superiores se encaixem no lugar.

a) Painel de aspiragcao
b) Alca do filtro de gordura
) Filtros de gordura

®



NOTA: A coifa ndo funcionara se a placa de
aspiragcao nao estiver na posi¢cao correta. Se
as abas superiores das placas de aspiracao
ndo estiverem travadas atras do flange
superior, o sistema de ventilacdo pode
retrair, mas nao subir novamente. Se a coifa
retratil ndo funcionar apos a placa de aspira-
cdo limpa ter sido instalada:

Empurre a placa de aspiracao o maximo
que puder. Quando a placa for removida,

o microinterruptor atras do filtro sera
desativado. Este recurso ndo permitira que o
sistema de ventilagao opere até que a placa
de aspiracdo seja instalada corretamente.
Confirme se a placa de aspiracdo esta
encaixada. Pressione com a ponta dos
dedos no relevo da parte superior dos filtros.



SOLUCAO DE PROBLEMAS

PROBLEMA

Nada funciona

A coifa ndo abaixa

Coifa parcialmente
levantada

O motor ndo fun-
ciona

CAUSAS POSSIVEIS/SOLUGCOES

Um fusivel doméstico queimou ou um disjuntor desarmou? Substitua o fusivel
ou reinicie o disjuntor. Se o problema persistir, chame a assisténcia técnica.

A placa de aspiragdo esta na posicdo correta? Verifique se a placa de aspiragéo
estd encaixada.

O botao de controle foi pressionado por pelo menos 2 segundos? Pressione e
segure o botdo de controle por pelo menos 2 segundos para concluir o ciclo
necessario para iniciar a retracdo.

A placa de aspiragao esta no lugar? Quando a placa € removida, 0 microinter-
ruptor atras do filtro é desativado. Este recurso ndo permitird que o sistema de
ventilagdo opere até que a placa de aspiragdo seja instalada corretamente.

A placa de aspiragao esta instalada corretamente? Pressione com a ponta dos
dedos no relevo da parte superior dos filtros.

O botdo de controle foi pressionado por pelo menos 2 segundos? Pressione e
segure o botdo de controle por pelo menos 2 segundos para concluir o ciclo
necessario para iniciar a retracdo.

A coifa esta presa corretamente? Certifique-se de que a coifa esteja nivelada e
na vertical. Verifique se ela estd firmemente presa ao chdo e a bancada.

Ha alguma obstrucdo interferindo no movimento da coifa? Certifique-se de que
0 cooktop ndo esteja interferindo no movimento da coifa.

A coifa esta nivelada? Nivele a coifa. Veja a se¢do “Concluir a instalagdo”.

A coifa esta totalmente levantada? Verifique se a coifa esta totalmente levantada.
A placa de aspiragao esta instalada corretamente? Pressione com a ponta dos
dedos no relevo da parte superior dos filtros.

O motor esta instalado corretamente? Veja a secdo “Montagem traseira (modo
reversivel)".

O botéo de controle foi ativado? Gire o disco no sentido horario para ligar e
aumentar a velocidade de sucgdo e no sentido anti-horario para diminui-la e
para desligar a coifa.



PROBLEMA

A coifa ndo nivelada
na bancada

A ventilagdo esta
fazendo barulhos

CAUSAS POSSIVEIS/SOLUCOES

A coifa esta nivelada? Nivele a coifa. Veja a secdo “Concluir a instalagdo”.

A coifa estd subindo mais em um lado? Certifique-se de que ambas as hastes
de suporte tenham a mesma altura da parte inferior da caixa de ventilagao até
a parte inferior das hastes de suporte. Veja a secdo “Instalando o sistema de
ventilagdo”.

A ventilagdo foi instalada recentemente e esta fazendo ruidos de trituragdo? Use
limpador de ago inoxidavel para remover qualquer residuo deixado pela pelicula
protetora branca. Certifique-se de que nada esteja bloqueando o caminho da
ventilagdo.

Ha ruido devido ao ar em movimento? Certifique-se de que a instalagcdo do
produto esteja totalmente no nicho e sem folgas no meio dele.



DADOS TECNICOS

Modelo

Largura (cm)

Profundidade (cm)

Altura minima produto instalado (cm)
Altura maxima produto instalado (cm)

Filtro (tipo)

Duto de ar (diametro)
Tensdo de alimentacao (V)
Corrente (A)

Poténcia (W)

Velocidades (niveis)
Vazdo de ar (m*®/ h)

Nivel de ruido (dB)

Cor

Acabamento

Certificacéo

*Peso e dimensdes sao aproximados. O processo de melhoria dos produtos é continuo podendo

TCD91/TCD91P/TCD91V2
91,4

54

15

343

em aluminio anodizado para lavagem em lava-
lougas

6" (15 cm)
127

4,3

600

4

1.019

36 a 56
Inox
Escovado

INMETRO

assim terem as especificagdes e projetos alterados sem aviso prévio.



DIAGRAMA ELETRICO
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Especificagdo motor
lNTERFA'CE Tens&o nominal 120VAC
DO USUARIO
Frequéncia 60Hz
Poténcia nominal 420W
Corrente 3,7A
Placa de poténcia Resisténcia motor
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~ - AzullVermelho 18 Ohms.
- -
x x AzullCinza 14,3 Ohms
@
p
7 AzullPreto 9,8 Ohms
ECB0096048 — =
SHE
e L 1Y |2
| onopw ! 5" ZII N L - < %
O I I L I TR T oz
Lo __ ! v v VERMELHO
= " mm.%g: )
Nota: Somente um conector & usado [l ERANCO,
dependendo do arranjo do exaustor [ PRETO
AZUL
Neutro
S PRETO
__________ w
---------- g
E BRANCO AV
AZUL DO (7)

PRETO

BRA

oyl
N3

Note: Wiring Diagram is drawn
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Disposigdo componentes
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Descricao

Comando Rotativo

Sensores do painel

Chave limite em baixo exaustor

Chave limite em cima exaustor

Chave motor do ventilador

Acionador motor exaustor

Motor exaustor

of~lo o b b ] HE

Bloco de conexao




CERTIFICADO DE GARANTIA

O seu produto fornecido pela TECNO SUD
AMERICA LTDA é garantido contra defeitos

de fabricacdo, pelo prazo de 24 meses
contados a partir da data da emissao da
Nota Fiscal ao consumidor, sendo:

» 03 meses - garantia legal; (Lei 8.078/90 -
Codigo de defesa do consumidor)

« 21 ultimos meses - garantia contratual,
concedida pela TECNO SUD AMERICA.

A garantia compreende a substituicdo
gratuita de pecas e mao de obra para
defeitos constatados como sendo de
fabricacao. Apenas a Rede de Servigos
TECNO, ou quem esta indicar, sdo
responsaveis pelo diagnodstico de falhas e
execugao de reparos durante a vigéncia
da garantia. Durante o periodo de vigéncia

da garantia, caso os defeitos constatados
forem considerados como de fabricagdo,
a companhia se obriga a trocar as pecas e/
ou dar assisténcia gratuita no seu produto
a partir da data do chamado. Se o produto
ndo apresentar defeitos ou apresentar uso
inadequado, sera cobrada a taxa de visita
técnica.

O reparo, a critério da TECNO SUD
AMERICA LTDA podera incluir a substituicdo
de pecas, por novas ou recondicionadas
equivalentes. Este produto e as pegas
substituidas serdo garantidas pelo

restante do prazo original. Todas as pegas
substituidas se tornarao propriedade da
TECNO SUD AMERICA LTDA ;

Tabela de componentes apenas cobertos com garantia de até 90 dias (Garantia Legal):

Categoria

Fornos e Micro-ondas

Cooktops e Rangetops

Coifas e Lava-lougas

Refrigeradores

Componentes

Manipulos, lampadas, vidros, gaxetas e resisténcia
elétrica.

Manipulos, lampadas, vidros, trempes,
espalhadores, gaxetas e resisténcia elétrica.

Manipulos, vidros, trempes e espalhadores.

Manipulos, l@ampadas, vidros, trempes,
espalhadores, gaxetas e resisténcia elétrica.

Filtros, lampadas e manipulos.

Filtro de agua, lampadas, prateleiras, suportes
internos e vidros.

O,



As garantias legal e/ou contratual ficam
automaticamente invalidadas se:

- O uso do produto nao for exclusivamente
para fins domeésticos;

- Na instalagdo do produto, ndo

forem observadas as especificacdes e
recomendag¢des do Manual de instrugcao
quanto as condi¢des para instalagdo

do produto, tais como, nivelamento

do produto, adequacgdo do local para
instalagcdo, tensdo elétrica compativel com o
produto, etc;

- Na instalacdo, condi¢cdes basicas tais
como: condigdes elétricas, oscilagdo
de energia, pressdo de dgua e/ou gas
ndo forem compativeis com as ideais
recomendadas no Manual de instrucao;

Na utilizagcdo do produto ndo forem
observadas as instrucdes de uso e
recomendagdes

do Manual de instrugdo, tais como diametro
maximo das panelas, limpeza, entre

outros.

- Ocorrerem mau uso, ma conservagao,
descuido, modificagdes estéticas e/ou
funcionais,

ou ainda, falhas decorrentes de conserto
por pessoas ou entidades ndo credenciadas

pela rede de servicos TECNO;

- Houver sinais de violacdao do produto,
remogao e/ou adulteragdo do numero de
série

ou da etiqueta de identificagdo do produto.

« As garantias legal e/ou contratual ndo
cobrem:

- Despesas com a instalagdo do produto
realizada pela Rede de Servicos TECNO ou

por pessoas ou empresas nao credenciadas
pela TECNO.

- Despesas decorrentes e consequentes de
instalagdo de pegas e acessorios que ndo

pertengam ao produto, mesmo aqueles
comercializados pela companhia.

- Despesas com mao de obra, materiais,
pecas e adaptagdes necessarias a
preparagdo

do local para instalagao do produto, ou seja:
rede elétrica, de gas, alvenaria, aterramento,

etc.;

- Servigos e/ou despesas de manutencéo,
tais como limpeza ou atendimentos
preventivos

solicitados;

- Falhas no funcionamento do produto
decorrentes de fatores externos, tais como:

interrup¢des, falta ou problemas de
abastecimento elétrico ou gas na residéncia
e

objetos em seu interior ou exterior (grampo,
clips, etc.);

- Falhas no funcionamento normal do
produto decorrentes da falta de limpeza e
excesso

de residuos, bem como decorrentes da agao
de animais (insetos, roedores ou outros

animais), ou ainda, decorrentes da existéncia
de objetos em seu interior, estranhos ao

seu funcionamento e finalidade de
utilizagao;

- Transporte do produto até o local
definitivo da instalagao;

« - Produtos ou pecas que tenham sido
danificados em consequéncia de remocgao,

manuseio, quedas ou atos pelo proprio
consumidor ou por terceiros, bem como
efeitos

decorrentes de fato da natureza, tais como



NAO NOS RESPONSABILIZAMOS POR
PROBLEMAS QUE FORAM OCASIONADOS

POR SERVICOS DE TERCEIROS (SERVICOS
TECNICOS NAO CREDENCIADOS PELA

TECNO SUD AMERICA LTDA).

- No ato da entrega, verifique se o produto e
as informacdes da Nota Fiscal estao de

acordo com a compra realizada. Se
identificar qualquer divergéncia, recuse a
entrega,

mencionando o motivo no verso da
Nota Fiscal, e entre em contato com o
responsavel

pela venda ou entrega;

- Produtos de saldo ou mostruario que
possuam defeitos estéticos, mesmo aqueles

vendidos pela companhia como sendo
no estado que se encontram (riscados ou
amassados,

manchados ou amarelados) e/ou com falta
de pegas.

Esses tém garantia de 12 meses apenas para
defeitos funcionais ndo discriminados em

sua nota fiscal de compra;

- Problemas de oxidagdo/ferrugem com
causa comprovada nos seguintes fatores:

* Instalagdo em ambiente de alta salinidade;

* Instalagdo em sol e chuva (agdes de
agentes da natureza);
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* Exposicdo e/ou contato do produto a
substancias acidas ou alcalinas;

* Utilizagdo de produtos quimicos
inadequados para limpeza, incluindo uso de
materiais

ou ferramentas sujas/asperas;

- Despesas por processos de inspecdo e
diagnostico, incluindo a taxa de visita do

técnico, que determinem que a falha no
produto foi causada por motivo ndo coberto

por esta garantia.

- Chamados relacionados a orientagdo de
uso de eletrodomeésticos, cuja explicagcao

esteja presente no Manual de Instru¢des ou
em Etiquetas Orientativas que acompanham

o produto, serdo cobrados dos
consumidores.

A garantia contratual ndo cobre

- Pegas com defeitos que ndo impactam a
funcionalidade do produto, tais como pegas

amassadas, riscadas, trincadas, manchadas,
etc.;

- Os servicos mencionados no presente
certificado serdo prestados apenas no
perimetro

urbano das cidades onde se mantiver o
Servigo Autorizado TECNO. Nas demais

localidades, onde o fabricante ndo mantiver
Servico Autorizado, os defeitos deverdo ser

comunicados ao revendedor, sendo que
neste caso, as despesas decorrentes de
transporte

do produto, seguro, bem como despesas de
viagem e estadia do técnico, quando

for o caso, correrdo por conta do
consumidor, seja qual for a natureza ou
época do

Servigo.

- Todo e qualquer vicio de fabricacao
aparente e de facil constatacdo, estes
devem ser

evidenciados e solicitados alteracdes /
substituicdes dentro da vigéncia da garantia

O,



- Pegas sujeitas ao desgaste natural,
descartaveis ou consumiveis, pecas moveis
ou

removiveis em uso normal, tais como
botdes de comando, puxadores, trempes,

queimadores, bem como, a mado de obra
utilizada na aplicagdo das pecas e as
consequéncias

advindas dessas ocorréncias.

- ATECNO SUD AMERICA LTDA néo
autoriza nenhuma pessoa ou entidade a
assumir

em seu nome, qualquer outra
responsabilidade relativa a garantia de seus
produtos

além das aqui explicitadas.

- ATECNO SUD AMERICA LTDA reserva-se
o direito de alterar caracteristicas gerais,

técnicas e estéticas de seus produtos, sem
aviso prévio.

- Este termo de garantia é valido para
produtos vendidos e instalados no territério

brasileiro. - Para a sua tranquilidade,
mantenha o Manual de instrugdo com este

Termo TECNO SUD AMERICA LTDA

de Garantia e Nota Fiscal de compra do Atendimento ao Consumidor: Rua
produto em local seguro e de facil acesso. Tomazina, n®79

- ATENCAO: para usufruir da garantia, Pinhais / PR

preserve e mantenha em sua posse, a Nota CEP 83325 040

Fiscal de Compra do produto e o Termo de Telefone: 0800 041 5757

Garantia. Esses documentos precisam ser

. . Email: sac@tecnoeletros.com.br
apresentados ao profissional autorizado

quando acionado o atendimento. Site: www.tecnoeletros.com.br
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